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PREGAO PRESENCIAL N.° CNO - 20/2017
Processo Licitatério 25/2017

O Servico Auténomo Municipal de Agua e Esgoto de Campos Novos, com CNPJ n°.
83.158.105./0001-09, torna publico e faz saber que, por determinacdo do Diretor Sr.
Alexandre Kunen, encontra-se aberto o PREGAO PRESENCIAL N° 20/2017, tipo de
Licitagdo a de “MENOR PRECO” - GLOBAL, que seré processado em conformidade
com a Lei Federal n° 10.520/2002, de 17 de julho de 2002, pela Lei Federal n° 8.666/93,
de 21 de junho de 1993 e suas modificacdes, Decreto n® 5.144/2005 e, subsidiariamente,
com a Lei 8.666/93 com suas modificacbes, com aplicacdo da Lei Complementar n°
123, de 14/12/2006 e alteracOes posteriores e demais normas legais federais, estaduais e
municipais vigentes.

DO OBJETO E DA FORMA DE EXECUCAO

1.1 A presente licitacdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada a
locacdo, para uso temporario e ndo exclusivo, em favor do CONTRATANTE, dos
seguintes softwares e sistemas:

Contabilidade Publica, Compras e LicitacGes, folha de Pagamento, e Portal da
Transparéncia.

1.2 O licenciamento compreende a manutencdo legal, corretiva e evolutiva durante o
periodo contratual, esta Gltima definida de acordo com critérios de viabilidade técnica,
conveniéncia e adequacdo mercadologica aferidos exclusivamente pela
CONTRATADA.

1.2 Os aplicativos deverdo possuir cadastro Gnico de pessoas compartilhado por toda a
solucéo licitada, evitando-se assim a duplicidade de cadastros. Alternativamente, seréo
aceitos aplicativos que embora ndo possuam tal funcionalidade, possuam todas as
integracdes requisitadas no Anexo | do Edital e contenham rotina automaética para
identificacdo e eliminacdo dos cadastros duplos, bem como atendam as trocas de
informagdes exigidas entre todos os aplicativos licitados.

1.3. Os aplicativos licitados poderdo funcionar a partir de base de dados Unica ou a
partir de bases distintas, observadas neste Gltimo caso as integracbes minimas que
interligardo todos os aplicativos licitados, que poderdo ser apresentados em executavel
unico ou em varios, sem necessidade de vinculacdo modular idéntica a requisitada no
presente edital.

1.4, Poderdo também participar da licitacdo empresas que apenas
sublicenciem/revendam aplicativos de terceiros, caso em que estardo desde logo cientes
da obrigacéo contratual de manter os aplicativos licitados em acordo com as exigéncias
de ordem legal federal e estadual.

1.5. Os aplicativos deverdo permitir varios acessos simultaneos as mesmas rotinas, ou
ainda rotinas diferentes por usuarios diferentes ao mesmo tempo.
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1.6. Oferecer total seguranca contra a violagdo dos dados ou acessos indevidos as
informacdes:

- controlar o acesso ao aplicativo através de uso de hierarquia de senhas;

- ndo permitir a alteracdo de dados por outro meio que ndo seja o aplicativo ou suas
ferramentas.

1.7. Possuir controle de permissGes de acesso de cada usuario dentro de cada aplicativo:
- As autorizacdes ou desautorizacdes, por usuario ou tarefa, deverdo ser dinamicas e ter
efeito a partir do login do usuario;

- O aplicativo ndo devera exigir a reconfiguracdo das permissdes a cada exercicio
inaugurado.

1.8. Possuir consulta rapida aos dados cadastrais do aplicativo generalizada através de
tecla de funcdo, possibilitando o acesso de qualquer local do aplicativo, dispensando-se
a funcionalidade nos casos em que o aplicativo seja executado através de um browser,
ndo desenvolvido pela proponente.

1.9. Os relatorios apresentados deverdo estar no formato grafico, para serem impressos
em impressoras laser ou a jato de tinta, possibilitando:
- Permitir a visualizacao dos relatorios em tela;
- Permitir o "zoom" dos relatorios emitidos em tela;
- Permitir adicionar informacGes adicionais no cabecalho e rodapé do relatorio,
demonstrando, no minimo:

- USUario;

- data/hora de emissao;

- comentario adicional;

- selecdo utilizada para a emisséo.
- Salvar os relatérios em arquivos para posterior impressao;
- Salvar os relatérios em arquivo PDF com a possibilidade de assinar digitalmente;
- Salvar os dados dos relatérios em formato texto, csv, html, ou xls, para utilizacdo em
planilha;
- Permitir selecionar no momento da impressdo do relatério qualquer impressora
disponivel no Windows, possibilitando, no minimo:

- escolher tamanho de papel;

- configurar margens;

- selecionar intervalos de paginas;

- indicar o0 nimero de copias a serem impressas;

- e demais opcdes disponiveis na impressora.

1.10. As atualizagbes deverdo estar disponiveis na internet ou serem remetidas em midia
digital, devendo ser automaticamente atualizado nos casos em que o aplicativo fique
hospedado em datacenter sob responsabilidade da proponente.

1.11. Os aplicativos deverdo permitir a operabilidade com ou sem uso do mouse (ex:
habilitacdo das teclas “enter” e “tab”), salvo nos casos dos aplicativos licitados em



SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO
Rua: Caetano Carlos, — 466 Fone 49 — 3541 0844 e 3541 0834
89620.000 CAMPOS NOVOS-SANTA CATARINA

CNPJ - 83.158.105/0001-09 Inscrigdo Estadual — Isento

ambiente web que sejam executados com 0 uso 0 navegador de internet que néo
reconheca os comandos do aplicativo subliminar.

1.12. Os aplicativos deverdo permitir abrir mais de uma opcdo do menu principal,
simultaneamente, sem a necessidade de se fazer novo acesso ao aplicativo. Por
exemplo, manter aberto ao mesmo tempo cadastros e relatérios distintos.

1.13. Os aplicativos deverao possuir help ‘online’, sensitivo ao contexto, sobre o0 modo
de operacdo de cada uma das tarefas. Esta documentacdo devera conter tdpicos
remissivos para detalhamento de um determinado assunto. A consulta devera ser feita
por capitulos ou por palavras-chaves que remetem a um determinado trecho da
documentacdo.

1.14. Os relatdrios de operacdes realizadas pelos usuarios deverdo conter as seguintes
informacdes:

- Usuério;

- Data/hora de entrada e saida da operacao;

- Descricdo da operacao (cadastro, processo, relatorio).

1.15. A solucdo devera operar por transa¢des, de modo que os dados recolhidos em uma
transacdo fiqguem imediatamente disponiveis no banco de dados, devendo ser
imediatamente validados.

1.16. O aplicativo operacional para o servidor de banco de dados devera ser do tipo
multiplataforma (windows/linux) e nas estacfes clientes devem se enquadrar: estacdo
windows 95/98 ou superior ou thinclient acessando servi¢os de terminal remoto do
servidor WTS, ou, ainda, rodar a partir de um datacenter sob responsabilidade da
proponente.

1.17. Deverdo permitir o cadastro e o processamento de relatérios em lotes de um ou
mais relatorios que terdo como saida a impressora ou um arquivo no formato PDF.
Devera ter a caracteristica de agrupar os relatérios em um Unico arquivo e numerar as
paginas dos relatérios de forma que fique continua.

1.18. Devera permitir a personalizacdio do menu do aplicativo pelo usuério,
possibilitando:

- Alterar as descrices e teclas de acessibilidade;

- Adicionar/alterar a teclas de atalho;

- Inserir icones na barra de ferramentas do aplicativo;

- Inserir menus de acesso rapido para relatérios do aplicativo ou especificos do usuério;
- Copiar 0 menu de outros usuarios.

1.19. Possuir o acesso rapido aos cadastros do aplicativo, de acordo com 0 campo que
estd selecionado, atraves de tecla de funcéo, possibilitando o acesso de qualquer local
do aplicativo, salvo nos casos dos aplicativos licitados em ambiente web que sejam
executados com o0 uso 0 navegador de internet que ndo reconheca os atalhos do
aplicativo subliminar.
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1.20. Possuir 0 acesso rapido aos relatorios do aplicativo, de acordo com o cadastro que
estd aberto, através de tecla de funcdo, possibilitando o acesso de qualquer local do
aplicativo, salvo nos casos dos aplicativos licitados em ambiente web que sejam
executados com 0 uso 0 navegador de internet que ndo reconheca os atalhos do
aplicativo subliminar..

1.21. Permitir adicionar critérios personalizaveis para cadastros. As regras do cadastro
poderdo ser definidas pelo usuario e ser configuradas para as operacdes de:

- Insercéo;

- Alteracéo;

- Excluséo.

1.22. Possuir auditoria automatica nas tabelas de todos os aplicativos:

- Registrar todas as operacdes de inclusao, excluséo e alteracao efetuadas;

- Registrar a data, hora e usuario responsavel pela alteracao;

- Registrar as informagdes anteriores para possibilitar a consulta dos dados
historicamente, antes da alteracdo efetuada;

- Dispor de ferramentas de consulta onde seja possivel criar consultas através da escolha
de campos e tabelas de forma visual, com a geracdo automatica do script de consulta
SQL;

- Possibilitar a criacdo de consulta aos dados das tabelas de auditoria em linguagem
SQL com o uso de todos os comandos compativeis com ela e com o banco de dados.

1.23. Permitir gerenciar os usuarios conectados ao banco de dados, possibilitando:
- Identificar as maquinas conectadas;

- Aplicativos;

- Data/hora da Gltima requisicéo;

- Desconectar usuérios;

- Enviar mensagens para 0s usuarios.

1.24. Permitir reconstrucdo do banco de dados, possibilitando minimizar o tamanho do
banco de dados, em funcdo das transacBes que ja foram excluidas e continuam
ocupando espaco.

1.25. Permitir realizar backup do banco de dados, com as seguintes funcionalidades:

- Permitir configurar a periodicidade e 0s usuarios que receberdo avisos sobre a
necessidade de backup do banco de dados;

- Permitir configurar os usuéarios que poderdo executar o backup do banco de dados;

- Permitir agendamento do backup;

- Permitir efetuar a compactacdo e descompactacdo do backup realizado para fins de
armazenamento, inclusive quando disparado pelo agendamento;

- Permitir efetuar o backup da base de dados enquanto os usuarios estao trabalhando nos
aplicativos;

- Possibilitar o backup incremental (somente das alteracGes executadas);

- Possuir relatério de backups efetuados;



SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO
Rua: Caetano Carlos, — 466 Fone 49 — 3541 0844 e 3541 0834
89620.000 CAMPOS NOVOS-SANTA CATARINA

CNPJ - 83.158.105/0001-09 Inscrigdo Estadual — Isento

1.26. Realizar o backup automaticamente, nos casos em que o banco de dados
permaneca hospedado em Datacenter sob responsabilidade da proponente.

1.27. Permitir realizar validagédo do banco de dados, com as seguintes funcionalidades:

- Verificacao de indices e tabelas corrompidas;

- Permitir configurar a periodicidade e 0s usuarios que receberdo avisos sobre a
necessidade de validacdo do banco de dados;

- Permitir configurar usuéarios que poderdo executar valida¢do do banco de dados;

- Possuir relatorios de validac6es efetuadas;

1.28. Permitir realizar atualizacdo do aplicativo e do banco de dados de forma
padronizada através de setups de instalagdo com instrucBes passo a passo,
possibilitando:

- configurar a atualizacdo automatizada dos aplicativos (auto-atualizacdo), através da
rede local, possibilitando definir varios repositérios de acesso;

- configurar os usuérios que poderdo executar a atualizacao do banco de dados;

- garantir que a atualizacdo de banco seja executada sem nenhum usuario conectado ao
aplicativo e ndo permitir que durante a atualizagdo os usuarios acessem o aplicativo;

- garantir que caso algum erro ocorra durante a atualizacdo, o aplicativo ndo possa mais
ser acessado até que seja solucionado;

- possuir relatérios de atualizacdes efetuadas.

1.30. Permitir enviar as informacGes previamente processadas por e-mail, que podem
ser no formato TXT ou HTML.

1.31. Permitir criar consultas com a finalidade de “Alerta”, consultas que sé irdo
disparar um determinado e-mail se tal situacdo ocorrer. Por exemplo: criar uma consulta
para o aplicativo da contabilidade onde ser& enviado um e-mail caso o limite de gastos
com o pessoal seja ultrapassado.

1.32. Permitir que o usuario crie diversas consultas e agrupe todas em uma unica lista de
execucao, possibilitando ainda que a execucdo de um script seja agendada através do
agendador de tarefas do aplicativo operacional.

1.33. Os aplicativos deverdo garantir a integridade relacional dos dados.

1.34. Os aplicativos deverdo permitir gerar os arquivos em formato PDF.

1.35. Os aplicativos deverédo permitir o envio de informag6es por SMS.

1.36. Os aplicativos deverdo rodar em ambiente desktop, sob a arquitetura cliente x
servidor, sem necessidade do uso de navegadores ou aplicativos de internet, exceto
quanto aos aplicativos expressamente solicitados em ambiente web, ficando ressalvada

ainda a possibilidade de, durante a execugdo contratual e de comum acordo entre 0s
contratantes, modificar-se o ambiente operacional dos aplicativos.
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1.37. Os demais elementos técnicos em que se apoiardo a contratacdo, incluindo os
parametros minimos de desempenho e qualidade exigidos, estdo dispostos no Anexo |
do Edital, facultando-se ao proponente interessado a formulacdo de esclarecimentos e de
visita aos locais de prestacdo dos servigos visando outros esclarecimentos que reputar
pertinentes.

2 - DALICITACAO

2.1 — Entrega dos Envelopes Envelope n°® 1 (Proposta de Precos) e Envelope n® 2
(Documentos de Habilitacdo) até as 09h00m do dia 30 de agosto de 2017, ndo
aceitando justificativas de atraso na entrega das propostas devido a problemas de
transito ou de qualquer outra natureza.

2.2 — Abertura da Sessdo sera, no dia 30 de agosto de 2017, as 09h00min. Local:
SAMAE Servigo Autbnomo Municipal de Agua e Esgoto, Rua Caetano Carlos, 466,
Centro, no municipio de Campos Novos - SC, CEP 89.620.00.

ESTE EXEMPLAR DE EDITAL E TRANSCRIQAQ FIEL DO ORIGINAL
ARQUIVADO NO PROCESSO DO PRESENTE PREGAO.

3 - DAS CONDICOES GERAIS PARA PARTICIPACAO

3.1 - Poderdo participar do certame todos os interessados do ramo de atividade
pertinente ao objeto da contratacdo, que preencherem as condi¢cfes de credenciamento e
demais exigéncias constantes deste Edital,

3.2 - Nao podera participar empresa concordataria ou que estiver sob regime de
faléncia, concurso de credores, dissolucdo ou liquidagéo;

3.3 - Seré vedada a participacdo de empresas declaradas inidéneas por Ato do Poder
Publico Municipal, ou que estejam temporariamente impedidas de licitar, contratar ou
transacionar com a Administracdo Publica Municipal e quaisquer de seus 6rgdos
descentralizados (incisos 111 e IV do art. 87 da Lei 8.666/93).

3.4 - Ndo podera participar direta ou indiretamente da licitacdo, servidor, agente politico
ou responsavel pela licitacdo, na forma do art. 9°, I11, da Lei 8.666/93.

3.5 - A participacdo nesta licitacdo significara a aceitacdo plena e irrestrita dos termos
do presente Edital e das disposicdes das leis especiais, quando for o caso, ressalvado as
proponentes o direito de impugnar o texto editalicio e usar dos recursos e expedientes
cabiveis em defesa de seus interesses, na forma da lei.

3.6 - Da participacdo das microempresas e empresas de pequeno porte

3.6.1 - As microempresas e empresas de pequeno porte que quiserem participar deste
certame usufruindo dos beneficios concedidos pela Lei Complementar n° 123/2006,
deverdo observar o disposto nos subitens seguintes.

3.6.2 - A condicdo de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, para efeito do
tratamento diferenciado previsto na Lei Complementar 123/2006, devera ser
comprovada, mediante apresentagédo da seguinte documentacao:

a) Certiddo Simplificada emitida pela Junta Comercial da sede do licitante onde conste
0 seu enquadramento como Empresa de Pequeno Porte ou Microempresa. As
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sociedades simples, que ndo registram seus atos na Junta Comercial, deverdo apresentar
certiddo do Registro Civil de Pessoas Juridicas atestando seu enquadramento nas
hipoteses do art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006. A Certiddo deve estar atualizada,
ou seja, emitida a menos de 120 (cento e vinte) dias da data marcada para a abertura da
presente Licitacéo.

b) Declaracao de enquadramento em conformidade com o art. 3° da Lei Complementar
n® 123/2006, afirmando ainda que ndo se enquadram em nenhuma das hipoteses do § 4°
do art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006.

3.6.3 - Os documentos para fins de comprovacdo da condicdo de microempresa e
empresa de pequeno porte deverdo ser apresentados fora dos envelopes, no ato de
credenciamento das empresas participantes.

4 — DO CREDENCIAMENTO PARA PARTICIPAR DO CERTAME

Os documentos de credenciamento deverdo vir FORA DOS ENVELOPES de
documentacao e proposta e ficardo retidos nos autos.

4.1 — Fica a critério do licitante se fazer representar ou ndo na sessao.

4.2 — Em data e horério estabelecidos para a realizacdo da sessdo publica do pregdo, a
licitante interessada ou seu representante devera identificar-se e, no caso de
representante, este deverd comprovar o credenciamento e 0s necessarios poderes para
formulacdo de propostas e para a pratica de todos os atos relativos ao certame.

4.2.1 - Para comprovar a condi¢do de interessado ou a qualidade de representante da
licitante, o credenciado entregara ao pregoeiro:

a) Copia do documento de identidade de fé publica;

b) Se representante (preposto/procurador), procuragdo publica ou particular ou
Carta de Credenciamento, de acordo com o Anexo V deste Edital, com firma
reconhecida em cartério, com poderes especificos para representar a empresa na
licitacdo em todas as suas fases e demais atos, em nome da licitante, bem como cépia do
contrato social autenticado;

c) Se dirigente/proprietario, copia autenticada do contrato social, estatuto ou ata
de eleicdo do dirigente da licitante;
4.2.2 — As licitantes deverdo entregar no ato do credenciamento:
Declaracdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo, que devera ser
apresentada fora dos envelopes, de acordo com modelo estabelecido no Anexo VI;

4.2.3 Certiddo Simplificada (ATUALIZADA) da condigcéo de Microempresa e Empresa
de Pequeno Porte, para efeito de tratamento diferenciado previsto na Lei Complementar
n° 123/2006;

4.3 — As licitantes deverdo se fazer presentes na sessao publica do Pregdo, no horario
fixado no predmbulo deste Edital, para:

4.3.1 - Credenciamento;

4.3.2 - Entrega dos envelopes com as propostas e documentos;

4.4 — Somente a pessoa credenciada podera intervir no procedimento licitatorio, sendo
admitido, para esse feito, um unico representante por licitante interessada, para cada
item;
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4.5 — Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuragdo, podera representar mais de
uma empresa neste Pregdo, sob pena de exclusdo sumaria de ambas as licitantes
representadas;

4.6 — A comprovacdo de que o interessado ndo possui poderes especificos para
representar a licitante no certame, implicard na impossibilidade de participar da fase
competitiva, consubstanciada nos lances verbais, lavrando-se em ata o ocorrido e,
permanecendo tdo somente no certame sua proposta escrita;

4.7 — Aplica-se igualmente o disposto no item 3.5 as licitantes que ndo se fizerem
representar na sesséo publica;

4.8 — A empresa que nao se fizer representar fica automaticamente impedida de
participar da fase de competicdo com lances verbais, da negociacdo de precos e de se
manifestar motivadamente sobre os atos da Administracdo, decaindo, em consequéncia
do direito de interpor recurso;

4.9 — Os documentos de credenciamento, os quais fardo parte do presente processo
licitatério, deverdo ser entregues SEPARADAMENTE dos envelopes da Proposta e da
Documentacdo de Habilitacdo;

4.10 — Os documentos de credenciamento deverdo ser entregues mesmo quando a
empresa participante ndo enviar representante para participar do certame, neste caso ndo
sendo necessaria a procuragdo e/ou carta de credenciamento;

4.11 — Far-se-a o credenciamento até o horario estipulado para a entrega dos envelopes,
(item 1.2) do edital.

5 - DA FORMA DE APRESENTACAO DOS ENVELOPES

5.1 — Aberta a sessdo publica do Pregéo e, finalizado o credenciamento dos interessados
Ou seus representantes, estes entregardo ao pregoeiro;

5.1.1 — A proposta de precos e os documentos de habilitacdo, que deverdo ser
apresentados em envelopes separados e fechados de forma a ndo permitir a violacdo de
seu contetdo, preferencialmente opacos e rubricados no fecho, contendo na parte
externa as seguintes informacoes:

a) ENVELOPES N° 1 - PROPOSTA DE PRECOS
RAZAO SOCIAL DA EMPRESA

CNPJ

ENDERECO COMPLETO

PREGAO PRESENCIAL N° 20/2017

B) ENVELOPES N° 2 - HABILITACAO
RAZAO SOCIAL DA EMPRESA

CNPJ

ENDERECO COMPLETO

PREGAO PRESENCIAL N° 20/2017



SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO
Rua: Caetano Carlos, — 466 Fone 49 — 3541 0844 e 3541 0834
89620.000 CAMPOS NOVOS-SANTA CATARINA

CNPJ - 83.158.105/0001-09 Inscrigdo Estadual — Isento

5 - DA PROPOSTA DE PRECOS - Envelope n® 1

5.1 - O Envelope n° 01 “Da Proposta” devera conter os seguintes elementos:

5.1.1 - Carta proposta, na forma impressa, de acordo com o modelo do Anexo II,
contendo:

5.1.1.1 - Razdo social da empresa, CNPJ, endereco e telefone;

5.1.1.2 - Precgo unitério e total do item cotado e valor global da proposta, em moeda
corrente nacional, incluso de taxas, fretes, impostos e descontos, conforme o caso, ndo
sendo admitidos quaisquer outros adicionais ou supressdes, ap0s a abertura dos
envelopes. Os pregos unitarios poderdo ser cotados com até 02 (dois) digitos apos a
virgula;

5.1.1.3 - EspecificacOes pertinentes ao objeto desta licitacéo;

5.1.1.4 - Local e data;

5.1.1.5 - Assinatura do representante legal da proponente;

5.2 - Nao serd4 admitida cotacdo inferior as quantidades previstas no Anexo | —
Orcamento estimado dos itens da licitacdo, parte integrante deste Edital,

5.3 - Havendo divergéncia entre o valor unitario e o valor total cotados, sera
considerado, para fins de julgamento das propostas, o primeiro;

5.4 - Para a proposta apresentada seréd considerado o prazo de validade de 60 (sessenta)
dias, independentemente de declaracdo expressa;

5.5 - A empresa vencedora fica submetida aos prazos especificados no presente Edital,
independentemente de declaracdo expressa;

5.6 - A proposta devera ser elaborada em papel timbrado da empresa e redigida em
lingua portuguesa, salvo quanto as expressfes técnicas de uso corrente, com suas
paginas numeradas sequencialmente, sem rasuras, emendas, borrdes ou entrelinhas e ser
datada e assinada pelo representante legal do licitante ou pelo procurador;

5.7 - Quaisquer tributos, despesas e custos, diretos ou indiretos, omitidos da proposta ou
incorretamente cotados que ndo tenham causado a desclassificacdo da mesma por
caracterizar preco inexequivel, serdo considerados como inclusos nos precos, ndo sendo
considerados pleitos de acréscimos, a esse ou qualquer titulo, devendo os produtos ser
fornecidos sem Onus adicionais;

5.8 - O Pregoeiro considerara como formais erros e outros aspectos que nao impliqguem
em nulidade do procedimento;

5.9 - Com fundamento no inciso | do art. 48 da Lei n° 8.666/93, consolidada, serdo
desclassificadas as propostas que nao atenderem as exigéncias deste Edital,

5.10 - Independentemente de declaracdo expressa, a simples apresentacdo da proposta
implica em submisséo a todas as condigdes estipuladas neste Edital e seus anexos;

5.11 - Vicios, erros e/ou omissdes, que ndo impliquem em prejuizo para o Municipio,
poderéo ser considerados pelo Pregoeiro, como meramente formais, cabendo a este agir
em conformidade com os principios que regem a Administracdo Publica.

6 — SESSAO PUBLICA DE ABERTURA DO PREGAO
6.1 — No dia, hora e local designados no preambulo deste edital, sera realizada sessdo

publica para recebimento das propostas e da documentacéo de habilitacdo, envelopes n°
01 e 02, respectivamente;
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6.2 — Aberta a sessdo, (fica proibido o uso de celular pelos licitantes presentes, salvo
autorizacao da pregoeira), os interessados apresentardo a equipe de pregédo declaracédo
dando ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos de habilitacdo, conforme
modelo do Anexo V;

6.3 — A equipe do pregdo procedera a abertura dos envelopes contendo as propostas de
precos, ordenando-as em ordem crescente de valor, por item;

6.4 — Em seguida identificara em cada item a proposta de menor preco cujo conteudo
atenda as especificacdes do edital;

6.5 — As propostas com valor superior em até 10% (dez por cento) da proposta de
menor preco serdo classificadas em ordem crescente;

6.6 — O conteddo das propostas indicadas no item anterior sera analisado,
desclassificando-se aquelas cujo objeto ndo atenda as especificacdes, prazos e condi¢des
fixados no edital. A aceitabilidade do preco serd verificada somente apds o
encerramento da fase de lances;

6.7 - N&o havendo, no minimo, trés propostas validas nos termos dos itens 6.5 e 6.6,
serdo selecionadas até trés melhores propostas e 0s seus autores convidados a participar
dos lances verbais, quaisquer que sejam os precos oferecidos nas propostas escritas;

6.8 — Em caso de empate das melhores propostas, na hipdtese do item anterior, todos 0s
proponentes com 0 mesmo preco serdo convidados a participar dos lances verbais;

6.9 — Em seguida, sera iniciada a etapa de apresentacdo de lances verbais, formulados
de forma sucessiva, inferiores a proposta de menor prego:

6.10— O pregoeiro convidara individualmente as proponentes classificadas, de forma
sequencial, a apresentar lances verbais, a partir do autor da proposta classificada de
maior preco e os demais em ordem decrescente de valor, decidindo-se por meio de
sorteio no caso de empate de pregos;

6.11- O encerramento da fase competitiva dar-se-4 quando, indagados pelo pregoeiro,
as Proponentes manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances;

6.11.1- Neste momento, depois de finalizados os lances, serd concedido a LICITANTE
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, que no inicio se credenciou como tal, o
direito de preferéncia, conforme paragrafo 3° do Artigo 45 da LC N° 123/2006, desde
que esteja com proposta dentro do preco compreendido entre a menor proposta
apresentada mais 5% (cinco por cento), apresentar no prazo maximo de 05 (cinco)
minutos, nova proposta menor que a menor proposta até entdo apresentada. O disposto
neste item somente se aplicara quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada
por microempresa ou empresa de pequeno porte.

6.12— A auséncia de representante credenciado ou a desisténcia em apresentar lance
verbal, quando convocado pelo pregoeiro, implicara a exclusdo da Proponente da etapa
de lances verbais e na manutencdo do ultimo preco apresentado pela Proponente, para
efeito de ordenacgéo das propostas;

6.13— Caso ndo realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta
escrita de menor preco por global e o valor estimado para a licitacéo;

6.14— Havendo empate na proposta escrita e ndo sendo ofertados lances, a classificagcdo
sera efetuada por sorteio, na mesma sessao;

6.15— Quando comparecer um unico Proponente ou houver uma Unica proposta valida,
cabera ao pregoeiro verificar a aceitabilidade do preco por item ofertado;

10
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6.16— Declarada encerrada a etapa de lances e classificadas as ofertas na ordem
crescente de valor por item, 0 pregoeiro examinara a aceitabilidade do preco da primeira
classificada, decidindo motivadamente a respeito;

6.17— Considerada aceitavel a proposta de menor preco por global, obedecidas as
exigéncias fixadas no edital, sera aberto o envelope n° 02 “DOCUMENTACAO” de seu
detentor, para confirmacdo das suas condicGes habilitatorias, sendo-lhe facultado o
saneamento da documentacao na propria sessdo, observado o disposto no item 7.1;
6.18— Constatado o atendimento das exigéncias de habilitacdo fixadas no edital, o
melhor prego por item serd declarado vencedor na ordem de classificacao;

6.19— Se a Proponente desatender as exigéncias habilitatorias, o pregoeiro examinara a
oferta subsequente, verificando a habilitacdo da Proponente, na ordem de classificacéo,
e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao edital, sendo a
respectiva Proponente declarada vencedora;

6.20 - Nas situacdes previstas nos itens 6.13, 6.14, 6.15 e 6.18, o pregoeiro podera
negociar diretamente com a Proponente para que seja obtido preco melhor por item;
6.21 — Todos o0s documentos serdo colocados a disposicdo dos presentes para exame e
rubrica, conforme preceitua o artigo 43 8 2° da Lei de Licitagdes;

6.22 — Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e
motivadamente a intencdo de recorrer, quando lhe sera concedido o prazo de 3 (trés)
dias Uteis para apresentacdo das razdes do recurso, ficando os demais licitantes
intimados para apresentar contra razdes em igual namero de dias, que comecardo a
correr do término do prazo do recorrente;

6.23 — O recurso contra decisdo do pregoeiro e sua equipe de apoio terd efeito
suspensivo, sendo que o pregoeiro podera reconsiderar ou ndo sua decisdo no prazo de
24 horas, ap0s a apresentacdo das razdes recursais e das contra razBes recursais, e
encaminhéa-los devidamente informados ao Senhor Diretor do SAMAE para decisao;
6.24 — O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento;

6.25 — Caso, excepcionalmente, seja suspensa ou encerrada a sessao antes de cumpridas
todas as fases preestabelecidas, os envelopes devidamente rubricados pelo pregoeiro e
pelas Proponentes ficardo sob a guarda do pregoeiro, sendo exibidos as Proponentes na
reabertura da sessdo ou na nova sessdao previamente marcada para prosseguimento dos
trabalhos; poderd interromper a sessdo, temporariamente, para determinar alguma
providéncia administrativa para o0 bom andamento dos trabalhos;

6.26 — O prazo para formulagdo de lances verbais e o valor entre lances poderéo ser
acordados entre os credenciados e o0 Pregoeiro, por ocasido do inicio da sessao publica.

7. — DA PREFERENCIA DE CONTRATACAO PARA AS MICROEMPRESAS E
EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

7.1.1 — Nos termos da Lei Complementar n® 123/2006, serd assegurado, como critério
de desempate, preferéncia de contratagdo para as Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte;

7.1.2 — No caso de empate entre duas ou mais propostas proceder-se-4 da seguinte
forma: caso as propostas apresentadas por Microempresas e Empresas de Pequeno Porte
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sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta escrita de menor preco,
Ihes sera assegurada preferéncia de contratacdo, situacdo denominada de empate;

7.1.3 - A Microempresa e Empresa de Pequeno Porte mais bem classificada seré
convocada para apresentar nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apos o
encerramento dos lances, sob pena de precluséo;

7.1.3 - Em caso da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte apresentar proposta de
preco inferior aquela considerada vencedora do certame, serd adjudicado o objeto a seu
favor (Artigo 45, I);

7.1.4 - Em ndo ocorrendo a contratacdo da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte
mais bem classificada, serdo convocadas as remanescentes que porventura se
enquadrarem na Lei Complementar 123/2006, na ordem classificatoria, para o exercicio
do mesmo direito (Artigo 45, 11);

7.1.5 - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte no intervalo de 5% (cinco por cento), sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.
(Artigo 45, H1);

7.1.6 - Na hipdtese da ndo contratacdo, o objeto licitado serd adjudicado em favor da
proposta originalmente vencedora do certame (Artigo 45, paragrafo 2°);

7.1.7 — O disposto no subitem 7.11.1 e suas alineas somente se aplicardo quando a
melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada por Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte. Nesse caso, 0 desempate entre duas ou mais propostas, e ndo havendo
lances, serd efetuado mediante sorteio a ser realizado durante a sessdo do presente
Pregéo;

7.1.8 — A empresa que ndo comprovar a condicdo de microempresa ou empresa de
pequeno porte, no ato de credenciamento, conforme o disposto no subitem 2.3 deste
Edital, ndo tera direito aos beneficios concedidos pela Lei Complementar n® 123/2006.
7.1.9 — O encerramento da etapa competitiva dar-se-4 quando, convocadas pelo
Pregoeiro, as licitantes deixarem de apresentar novos lances.

7.1.10 — Encerrada a etapa competitiva e ordenadas, em ordem crescente, as ofertas de
precos propostos, o pregoeiro verificara:

a) a aceitabilidade da proposta de menor valor comparando-a com valores consignados
em planilha de acompanhamento de precos do 6rgdo licitante, decidindo a respeito;

b) o atendimento das especificacdes e qualificagcdes do bem ofertado, definidas no
Edital e seus Anexos, bem como as demais condic¢des estabelecidas.

7.1.11 — Se a oferta ndo for aceitavel por apresentar preco excessivo, 0 pregoeiro podera
negociar com a licitante vencedora, com vistas a obter melhor preco.

7.1.12 Se a oferta ndo for aceitavel ou se a licitante ndo atender as exigéncias para
habilitacdo, o pregoeiro examinara as ofertas subsequentes e a qualificacdo dos
licitantes, por ordem de classificacdo, sucessivamente, até a apuracdo de uma que
atenda as condicdes do Edital, que sera declarada vencedora da licitacéo.

7.2 — Seréo desclassificadas:

a) as propostas que ndo atenderem as exigéncias relativas ao objeto desta licitacao;

b) as propostas que forem omissas ou se apresentarem incompletas ou ndo informarem
as caracteristicas do bem cotado, impedindo sua identificagdo com o item licitado;
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C) proposta que ndo conter cotacdo para todos os itens solcitados sera automaticamente
desclassificada.

d) as que conflitarem com a legislacéo em vigor;

e) as que deixarem de atender aos requisitos estabelecidos no item proposta de precos
deste Edital;

7.2.1 Nao serdo consideradas, para efeitos de julgamento, quaisquer vantagens nao
previstas no Edital.

7.2.2 — Encerrada a fase competitiva do Pregéo e ordenadas as propostas, imediatamente
sera aberto pelo Pregoeiro o Envelope n® 2 — Documentos de Habilitacdo da(s)
licitante(s) vencedora(s).

8 — DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO - ENVELOPE N° 2

8.1 - Os documentos de habilitacdo, em uma via, preferencialmente, numerados em
sequéncia e rubricados em todas as suas paginas por representante legal da licitante ou
preposto, deverao ser apresentados:

a) em original;

b) ou copia autenticada por cartério;

C) ou copia autenticada por servidor autorizado do SAMAE, mediante a exibicdo dos
originais antes da entrega dos envelopes, com o intuito do melhor andamento da
sessdo, sugere-se que a empresa faca até as 08h00min do dia da licitacéo;

8.1.1 - Somente serdo aceitos documentos originais ou cépias legiveis, que oferecam
condicdes de analise por parte do pregoeiro;

8.1.2 - Somente serdo autenticados documentos através da apresentacdo de seus
originais;

8.1.3 - Serdo aceitos comprovantes de regularidade fiscal, obtidos na rede internet,
condicionado a que 0os mesmos tenham sua validade confirmada pelo pregoeiro, na fase
de habilitacéo.

8.2 - A documentacdo para fins de habilitacédo a ser incluida no Envelope n° 2 pelas
licitantes é constituida de:

a) Habilitacdo Juridica:

Conforme o tipo da sociedade da proponente:
A.1 Registro Comercial, no caso de firma individual;

A.2 Atos constitutivos, estatuto ou contrato social em vigor e alteracdes
subsequentes devidamente registradas, em se tratando de sociedade
comercial e, no caso de sociedade por a¢des, acompanhados da ata arquivada
da Assembleia da ultima elei¢do da Diretoria.

A.3 Decreto de autorizagdo, devidamente arquivado, em se tratando de

empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais e ato de registro
ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente.

13
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b) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

c) Certiddo Negativa OU Positiva com efeitos de Negativa de Divida Ativa da Unido e
Certiddo de Quitacdo de Tributos e Contribuicbes Federais (administrado pela
Secretaria da Receita Federal);

d) Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio
ou sede da licitante, expedida pelo 6rgdo competente;

e) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social — INSS;
f) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS;

g) Certiddo Negativa de faléncia ou concordata expedida pelo Distribuidor do Foro ou
Cartorio da sede da licitante;

h) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452/1943.

i) Declaracdo expressa da empresa licitante, sob as penas cabiveis, que ndo existem
quaisquer fatos impeditivos de sua habilitacdo e que a mesma ndo foi declarada
iniddnea por Ato do Poder Pablico, ou que esteja temporariamente impedida de licitar,
contratar ou transacionar com a Administracdo Pablica ou quaisquer de seus 6rgdos
descentralizados.

J) Declaragéo de que a empresa licitante cumpre o disposto no inciso XXXIlIl, do art. 7°
da Constituicdo Federal, conforme Anexo I11 do Edital;

k) Declaracdo que a empresa nao possui diretores, gerentes, sdcios e empregados que
sejam servidores ou dirigentes do 6rgéo licitante ou de qualquer 6rgdo da Administracdo
Publica Municipal.

I) Declaracdo expressa pela proponente atestando que a mesma goza de boa situacéo
financeira, dispondo dos indices de liquidez geral — ILG, de solvéncia geral — ISG e de
liquidez corrente — ILC, iguais ou superiores a 1,0, conforme Balanco Patrimonial do
ultimo exercicio financeiro, exigivel a apresentado na forma da lei

m) Apresentacdo de Atestado de fiel cumprimento, emitido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, comprovando que a proponente implantou aplicativos
similares aos solicitados no presente edital.

n) Atestado fornecido pelo Orgéo licitante, de que a empresa proponente recebeu este
edital, tomando conhecimento de todas as informagdes e das condi¢Oes locais onde
serdo executados 0s servigcos para o cumprimento das obrigac6es objeto da licitacdo de
acordo com o Anexo V. Caso a proponente dispense a visita e deixe de apresentar o
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referido atestado, deverd apresentar declaragdo de que tomou conhecimento de todas as
condicdes e circunstancias relacionadas a execugdo dos servicos e se responsabilizara
por quaisquer custos relacionados a execucao do contrato, ainda que imprevistos em sua
proposta.

Observacoes:

a) Os documentos exigidos nas letras “b” ¢ “d” acima podem ser substituidos pela
certiddo negativa conjunta de regularidade fiscal e previdenciaria perante a Fazenda
Nacional (Portaria MF 358, de 05/09/2014 e MF 443, de 17/10/2014);

b) O documento exigido na letra “i”” podera ser confrontado com o Cadastro Nacional de
empresas inidoneas e suspensas (CEIS);

c) Os comprovantes exigidos, quando for o caso, deverdo apresentar prazo de validade
até a data limite fixada para a entrega dos envelopes. Ndo constando a vigéncia, sera
considerado o prazo de 90 (noventa) dias da data da emissao;

d) Sob pena de inabilitagdo, nos documentos a que se refere o presente Edital, deveréo
constar o0 nome/razao social da licitante, o nimero do CNPJ e o respectivo endereco,
observado que:

# se a licitante for matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz;

# se a licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial;

# se a licitante for a matriz e o fornecimento for realizado pela filial, os documentos
exigidos neste Edital deverdo ser apresentados em nome da matriz e da filial,
simultaneamente;

# A licitante podera apresentar os comprovantes de regularidade relativa a Seguridade
Social — INSS e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, centralizados
junto a matriz, desde que junte comprovante da centralizacdo do recolhimento das
contribuicdes e apresente certiddo em que conste 0 CNPJ da entidade centralizadora.

# As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, por ocasido da participacdo do
certame licitatério, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao;

# Havendo alguma restri¢do na comprovacao da regularidade fiscal, sera assegurado o
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que 0
proponente for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério
da Administracdo, para a regularizagdo da documentacao.

# A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem anterior,
implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste
Edital, sendo facultada a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem
de classificagéo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagéo.

8.3 - DA ABERTURA DO ENVELOPE N° 2 — Documentos de Habilitacio

8.3.1 — Sendo considerada aceitavel a proposta de precos da licitante que apresentou
menor preco, 0 pregoeiro procederd a abertura do Envelope n® 2 “Documentos de
Habilitacdo” da autora da proposta de menor preco, realizando a verificagdo do
atendimento das condic¢des de habilitacdo fixadas neste Edital;

8.3.2 — Constatada a conformidade da documentacdo com as exigéncias contidas no
Edital, a licitante sera declarada vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto;
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8.3.3 — Em caso da licitante desatender as exigéncias habilitatérias, o pregoeiro a
inabilitara e examinara as ofertas subsequentes e a qualificacdo das licitantes, na ordem
crescente de classificagdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda ao
Edital, sendo a respectiva licitante declarada vencedora;

OBS.:

a) O envelope de documentacdo deste Pregdo que ndo for aberto ficard em poder do
pregoeiro pelo prazo de 30 (trinta) dias consecutivos, a partir da homologagdo da
licitacdo, ap6s o que ficara a disposicdo da licitante para retirada até o prazo de 5
(cinco) dias uteis;

b) Os envelopes com os documentos de habilitacdo das empresas que forem excluidas
da fase competitiva do certame serdo devolvidos imediatamente a interessada.

9 — DA NARRACAO DA ATA DO PREGAO

9.1 — Da sessdo publica do Pregdo sera lavrada ata circunstanciada, contendo, sem
prejuizo de outros, o registro das licitantes credenciadas, das propostas escritas e verbais
apresentadas na ordem de classificacdo, da analise da documentacdo exigida para a
habilitacdo e as licitantes com intengdo de recorrer, sendo 0s motivos registrados em
ata;

9.1.1 — A ata circunstanciada deverd ser assinada pelo pregoeiro e por todos os
prepostos das licitantes presentes, através dos interessados ou representantes
devidamente credenciados;

9.2.1 — Verificando-se o adiamento da sessdo publica do Pregdo, o pregoeiro
determinard nova data para continuacdo dos trabalhos, devendo ficar intimados, no
mesmo ato, os licitantes presentes;

9.2.2 — Sera lavrada ata a ser assinada por todos os presentes relatando todos os atos e
fatos ocorridos até o0 momento da suspensao da sessdo publica, inclusive 0os motivos do
adiamento.

10 - DA EVOLUCAO, MANUTENCAO E ALTERACAO

1. As melhorias/modificacbes nos aplicativos poderdo ser legais, corretivas ou
evolutivas.
2. As melhorias/modificacdes evolutivas serdo classificadas em especificas ou

gerais, conforme sua iniciativa tenha partido da CONTRATANTE ou da
CONTRATADA, respectivamente.

3. As modificagdes evolutivas de cardter geral serdo periodicamente
disponibilizadas pela CONTRATADA, com seu custo incluido no preco mensal do
licenciamento dos aplicativos.

4. As modificacdes evolutivas especificas - incluindo aquelas necessarias a
adequacdo dos aplicativos a legislagdo municipal - serdo objeto de analise por parte da
CONTRATADA, que declarara a sua viabilidade técnica e formalizara orcamento para
prévia aprovacao por parte da CONTRATANTE, desenvolvendo-as e disponibilizando
no prazo que indicar.
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5. As modificagOes de natureza legal para atendimento da legislacdo federal ou
estadual serdo introduzidas nos aplicativos durante a vigéncia do contrato, sem qualquer
onus para a CONTRATANTE, e, caso ndo haja tempo habil para implementa-las até o
inicio das respectivas vigéncias, a CONTRATADA procurara indicar solucdes
alternativas para atender as determinaces legais até a atualizacdo dos aplicativos.

6. As atualizacdes de cunho corretivo, originadas a partir da verificacéo de erros de
processamento, serdo fornecidas sem custo paraa CONTRATANTE.

7. As modificagdes/melhorias evolutivas ou de natureza legal serdo introduzidas
nos aplicativos originalmente licenciados e distribuidas toda vez que a CONTRATADA
as concluir, cabendo a CONTRATANTE implantar cada nova versao no prazo de até 30
(trinta) dias de seu recebimento, findos os quais a CONTRATADA deixara de fornecer
suporte a versao antiga.

8. A auséncia de disponibilizacdo das modificacdes evolutivas relacionadas a
legislacdo municipal ndo implicara em qualquer responsabilidade para a
CONTRATADA.

9. Eventuais conversbes de dados decorrentes de mudancas de versdes poderao ser
cobradas pela CONTRATADA.

11 -DO JULGAMENTO

11.1 - No julgamento das propostas considerar-se-a vencedora aquela que, obedecendo
as condicOes, especificacGes e procedimentos estabelecidos neste Edital, apresentar o
“MENOR PRECO GLOBAL”.

11.2 - Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do ato
convocatorio da licitagao.

11.3 — Verificado que a proposta de menor preco atende as exigéncias fixadas neste
Edital (proposta e habilitacdo) e que a amostra apresentada, caso solicitada no decorrer
do processo, tenha sido tecnicamente aprovada, a licitante sera declarada vencedora
sendo-lhe adjudicado o objeto.

12 - DAS IMPUGNACOES E DOS RECURSOS

12.1 — Qualquer pessoa podera, no prazo de até 2 (dois) dias Uteis da data fixada para a
realizacdo da sessdo publica, solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o
Edital do Pregéo.

12.2 - Ao final da sessdo, a licitante que desejar recorrer contra decisfes do pregoeiro
devera manifestar imediata e motivadamente tal intencéo, com o devido registro em
ata, sendo-lhe concedido o prazo de 3 (trés) dias Uteis para a apresentagédo das razdes do
recurso, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas a apresentar contrarraz6es
em igual numero de dias, que comecardo a correr do término do prazo da recorrente,
sendo-lhe assegurada vista dos autos.

12.3 - Nao serdo conhecidas as impugnacdes e 0s recursos apresentados fora do prazo
legal e/ou subscritos por representante ndo habilitado legalmente ou néo identificado no
processo para responder pela licitante.
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12.4 - A falta de manifestacdo imediata e motivada importara a precluséo do direito de
recurso.

12.5 - Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatorios
ou quando ndo justificada a intencdo de interpor o recurso pela licitante.

12.6 - Os recursos contra decisdes do pregoeiro ndo terdo efeito suspensivo.

12.7 - O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

12.8 — As impugnacdes, recursos e contrarrazfes deverdo ser entregues no SERVICO
AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO, RUA CAETANO CARLOS,
466, Centro, no municipio de Campos Novos - SC, ou pelo e-mail
compras@samaecn.com.br, devidamente assinados pelo representante legal.

13 - DO SUPORTE TECNICO

1. O suporte técnico pés-implantacdo deverd ser sempre efetuado por técnico
habilitado em favor de usuério devidamente treinado, e compreendera:

2. Esclarecimento de duvidas que possam surgir durante a operacdo e utilizacéo
dos aplicativos

3. Realizacdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a erros derivados de
falha dos usuarios.

4. Auxiliar na recuperacdo da base de dados por problemas originados em erros de
operacdo, queda de energia ou falha de equipamentos caso ndo haja backup de
seguranca.

5. Auxiliar o usuério, em caso de davidas, na elaboracdo de quaisquer atividades
técnicas relacionadas a utilizacdo dos aplicativos.

6. Desenvolver relatérios especificos.

7. Este atendimento serd realizado por qualquer meio de comunicacdo

convencional ou eletrbnico, e, em Ultimo caso, mediante visita in loco de técnico
habilitado.

8. O suporte, embora disponibilizado pela CONTRATADA, somente sera prestado
caso o interlocutor do CONTRATANTE que tenha cumprido com a etapa descrita na
clausula 6 alinea “J” do presente contrato.

9. Em nenhuma hipotese a CONTRATADA se responsabilizard por qualquer
alteracdo ou modificacdo dos aplicativos realizada por pessoas ndo credenciadas.

10. A execucdo de alteracbes na base de dados é de responsabilidade da
CONTRATANTE sob orientagéo e suporte da CONTRATADA.

14 - DO TREINAMENTO DE IMPLANTACAO

1. O treinamento na operacionalizagdo do aplicativo, quando contratado, poderéa ser
realizado nas dependéncias da CONTRATANTE, na sede CONTRATADA ou, ainda,
via internet.
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2. A CONTRATANTE apresentard a CONTRATADA a relagdo de usuérios a
serem treinados mediante o pagamento da hora técnica respectiva, acrescida das
despesas de deslocamento, alimentacdo e estadia do técnico palestrante quando o
treinamento ocorrer das dependéncias da CONTRATANTE.

3. O treinamento de implantacdo na sede da CONTRATANTE podera incluir ou
nao o fornecimento oneroso de material didatico.

4. O treinamento via web sera considerado prestado independentemente da
ocorréncia de problemas com o provedor de internet, com o fornecimento de energia ou
com qualquer outro fator correlato de responsabilidade do CONTRATANTE, podendo
ser novamente faturado quando refeito sem culpa da CONTRATADA.

5. O treinamento de novos usuérios, na sede da entidade ou via web, para a
operacdo ou utilizacdo dos aplicativos em funcdo de substituicdo de pessoal, tendo em
vista demissBGes, mudancas de cargos, etc., ndo serd considerado como Treinamento de
Implantacdo e sim como Treinamento de Refor¢o devera ser faturado a parte. Quando
solicitado a CONTRATADA formalizara orcamento para prévia aprovacgdo por parte da
CONTRATANTE.

15 - DA RESCISAO CONTRATUAL

15.1 — A rescisdo do Contrato podera ocorrer na forma e hipoteses previstas pela Lei
Federal n° 8.666/93.

16 — DOS DIREITOS DA ADMINISTRACAO

16.1 — Ficam resguardados os direitos da Administragdo, em caso de rescisao
administrativa, na forma estabelecida no art. 77 da Lei Federal n® 8.666/93.

16.2 — A licitante vencedora devera manter, até o cumprimento final de sua obrigacéo,
todas as condicGes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, devendo
comunicar imediatamente a Contratante qualquer alteracdo que possa comprometer o
objeto contratado.

16.3 — O contrato ndo sera de nenhuma forma, fundamento para a constituicdo de
vinculo trabalhista com empregados, funcionarios, prepostos ou terceiros que a empresa
contratada colocar a servigo no atendimento do objeto.

17 — DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

17.1 — As obrigacdes decorrentes do fornecimento dos objetos constantes no Registro de
Precos a serem firmadas entre a Administracdo e o Fornecedor, serdo formalizadas
através da Ata de Registro de Precgos, sendo que o prazo de validade do Registro de
Precos serd 12 (doze) meses a partir da data de homologagé&o.

17.2 — Na hipotese do fornecedor primeiro classificado ter seu registro cancelado,
poder&o ser convocados os fornecedores remanescentes, na ordem de classificagéo.
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17.3 — Observados os critérios e condicOes estabelecidas neste Edital e o preco
registrado, a Administracdo podera comprar de mais de um fornecedor registrado,
segundo a ordem de classificacdo, desde que razdes de interesse publico justifiquem e
que o primeiro classificado ndo possua capacidade de fornecimento compativel com o
solicitado pela Administracéo.

18 - DOS PRECOS REGISTRADOS

18.1- Durante a vigéncia da Ata, os precos registrados serdo fixos e irreajustaveis,
exceto nas hipoteses, devidamente comprovadas, de ocorréncia de situacdo prevista na
alinea “d” do inciso II do art. 65 da Lei n.° 8.666/93 ¢ alteracdes ou de redugdo dos
precos praticados no mercado.

18.2 - Mesmo comprovada a ocorréncia de situag¢ao prevista na alinea “d” do inciso 11
do art. 65 da Lei n.° 8.666/93 e alteragfes, a Administracdo, se julgar conveniente,
podera optar por cancelar a Ata e iniciar outro processo licitatorio.

18.3 - Comprovada a reducdo dos precos praticados no mercado nas mesmas condi¢oes
do registro, e, definido o0 novo preco maximo a ser pago pelo SAMAE, os fornecedores
registrados serdo convocados pelo SAMAE para alteracdo, por aditamento, do preco da
Ata.

19. DA FORMA DE PAGAMENTO, DA NOTA FISCAL, DO REAJUSTE E DA
REVISAO

19.1. - E OBRIGATORIA A EMISSAO DE NOTA FISCAL ELETRONICA (NFe), em
substituicdo as notas impressas 1 e 1 A; e devera ser encaminhado o arquivo para o e-
mail: compras@samaecn.com.br,

19.2 - O SAMAE exigira do (s) proponente (s) vencedor (es) que mantenha (m)
atualizadas as Certiddes Negativas de Débito com o INSS E FGTS;

19.3 - Fica expressamente estabelecido que 0s precos constantes na proposta da
CONTRATADA incluam todos os custos diretos e indiretos requeridos para entrega do
material, constituindo-se na Gnica remuneracao devida;

19.4 - O preco estipulado sera fixo, ndo havendo reajuste de qualquer espécie;

19.5 O pagamento mensal do licenciamento serd realizado via boleto bancério no dia 10
(dez) do més subsequente ao da prestacdo de servicos, importando os valores conforme
a proposta apresentada no processo de licitacdo, mediante a apresentacdo da nota fiscal
e a liquidacdo do setor competente;

19.5 Os servicos de implantacdo, conversdo de dados e treinamento inicial serdo pagos
via boleto bancario em parcela Gnica em até 10 (dez) dias Uteis contados do recebimento
da respectiva nota fiscal devidamente liquidada pelo setor competente.

19.6 O pagamento dos servigos técnicos eventuais do o6rgdo licitante, quando
contratados, sera realizado via boleto bancario em até 10 (dez) dias uteis contados do
recebimento da respectiva nota fiscal, devidamente liquidada pelo setor competente.
19.7 Os valores contratados serdo automaticamente reajustados, mediante termo aditivo
contratual, depois de decorrido 12 meses da apresentacdo da proposta, com base no
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indice INPC/IBGE acumulado no periodo. Os efeitos financeiros do reajuste iniciardo a
partir do mesmo dia do prazo limite acima estabelecido.

19.8 Em caso de atraso nos pagamentos sera cabivel correcdo monetéria, durante o
periodo de inadimpléncia, de acordo com o INPC/IBGE acumulado no periodo, e juros
moratorios, a razao de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados “pro rata tempore” em
relacdo ao atraso verificado.

20 — DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS

20.1 3.1. As despesas resultantes desta Licitacdo de setembro a dezembro/2017 ocorrera
por conta da DOTACAO ORCAMENTARIA do exercicio de 2017 e as de janeiro a
agosto/2018, pelo orcamento de 2018, e os aditivos pelos seus respectivos exercicios
consignadas no:

PROJETO ATIVIDADE: 17.512.0036 — 2.058

ELEMENTO DE DESPESA: 3390.39.00.00

21 - ESCLARECIMENTO

21.1 - As empresas poderdo requerer esclarecimento sobre o presente edital de pregdo e
ainda acompanhar todas as eventuais alteracdes efetuadas e, caso tenham interesse em
recebé-las, quando e/ou surjam, devem manifestar seu interesse em participar desta
licitacdo, comunicando sua intencdo junto ao Departamento de Compras e Licitacfes do
SAMAE, antecipadamente, na Rua Caetano Carlos, 466, Campos Novos - SC, via site,
WWW.samaecn.com.br elou através dos enderecos eletrbnicos
compras@samaecn.com.br e licitacao@samaecn.com.br, pelo telefone (49) 3541-0844,
até 02 (dois) dias uteis antes da data marcada, informando sua razdo social, endereco
eletronico, telefone e a pessoa responsavel para contato, solicitando que todas as
eventuais alteracdes do edital Ihes sejam enviadas.

Ndo sendo aceito em hipdtese alguma reclamacBes posteriores e, nenhuma
responsabilidade caberd ao SAMAE de Campos Novos pelo ndo conhecimento dessas
alteracdes, por ndo verificacdo no site.

21.2—- Em caso de ndo solicitacdo de esclarecimentos e informacdes pelas Proponentes,
pressupde-se que os elementos fornecidos sdo suficientemente claros e precisos, nao
cabendo posteriormente o direito a qualquer reclamacao.

22 - DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
22.1 Cabe ao 6rgdo licitante:

22.1.1Tomar todas as providéncias necessarias a execucdo do presente processo de
licitacdo;

22.1.2 Fiscalizar a execucdo do contrato proveniente do presente processo licitatorio;
22.1.3 Efetuar o pagamento & proponente vencedora, de acordo com o item 14, deste
Edital;

22.1.4 Providenciar a publicacdo do extrato do contrato decorrente do presente
processo;
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22.1.5 Demais obrigagOes contidas na Minuta do Contrato (Anexo Il11).
22.2 Cabe a proponente vencedora:

22.2.1. Executar o objeto da presente licitagdo conforme o disposto no subitem 1.2 - Da
Forma de Execucdo e no Anexo | — Projeto Bésico, deste Edital;

22.2.2 Obedecer ao objeto e as disposi¢cOes legais contratuais, prestando-os dentro dos
padrdes de qualidade, continuidade e regularidade;

22.2.3 Manter, durante a execugdo do contrato todas as condigOes de habilitacdo
previstas neste Edital e em compatibilidade com as obrigac@es assumidas;

22.2.4 Responsabilizar-se por eventuais danos causados & Administracdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao do contrato;

22.2.4.5 Demais obrigacdes contidas na Minuta do Contrato (Anexo VI).

23 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

23.1 Nos termos do art. 7° da Lei 10.520/2002, se o Licitante, convocado no prazo
estipulado, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa
exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucao de seu objeto, ndo mantiver
a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do Contrato, comportar-se de modo inidéneo
ou cometer fraude fiscal, ficard impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados,
Distrito Federal ou Municipios, e serd descredenciado nos aplicativos de cadastramento
de fornecedores, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas
neste Edital e das demais cominacdes legais;

23.2 O atraso injustificado no fornecimento do objeto sujeitard a proponente vencedora
a multa de mora, no valor de 0,5% do total estimado para a contratacdo por dia de
atraso, até o maximo de 10 (dez) dias);

23.3 Multa de 10% sobre o valor global do contrato, no caso de inexecu¢édo total do
objeto contratado, recolhida no prazo de 15 (quinze) dias corridos, contado da
comunicacdo oficial da decisdo definitiva;

23.4 Multa de 10% sobre o valor da parcela ndo cumprida, no caso de inexecucao
parcial do objeto contratado, recolhida no prazo de 15 (quinze) dias corridos, contado da
comunicacéo oficial da deciséo definitiva.

23.5 As penalidades aludidas acima ndo impede que a Administracdo aplique as outras
san¢Oes previstas em Lei.

24 — DISPOSICOES FINAIS

24.1- Aos atos administrativos pertinentes a este pregdo poderdo ser opostos 0s meios
de defesa com os recursos a eles inerentes, previstos na legislacdo pertinente, sendo que
0s casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro em conjunto a Equipe de Apoio;

24.2— Fica eleito o foro da comarca de Campos Novos/SC, com exclusdo de qualquer
outro, para a propositura de qualquer acéo referente a presente licitacdo e/ou contrato
dela decorrente;

24.3- O objeto deste pregdo podera sofrer acréscimo ou supressfes em conformidade
com o Artigo 65 da Lei n° 8.666/93.
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24.4— O SAMAE de Campos Novos se reserva o direito de, a qualquer tempo, revogar
ou anular, total ou parcialmente, a presente licitacdo e desclassificar qualquer proposta
ou todas elas, obedecendo ao disposto nos artigos 48 e 49 da Lei n° 8.666/93 com suas
alteracdes;

24.5— E facultado ao Pregoeiro ou Autoridade Superior, em qualquer fase da licitacdo, a
promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrucdo do
Processo;

24.6— As Proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagéo;

Campos Novos — SC, 14 de Agosto de 2017.

NEUSA APARECIDA DE LIMA
PREGOEIRA

Aprovo o Edital
Dé-lhe a divulgacao prevista no art. 21 da Lei 8666/93

ALEXANDRE KUNEN
DIRETOR DO SAMAE
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ANEXO |

PREGAO PRESENCIAL N° 20/2017

PROJETO BASICO

DETALHAMENTO DO OBJETO

O objeto da presente licitacdo € a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratacdo de empresa especializada em licenciamento de uso de aplicativos
gestdo Publica

Servicos de Migracdo, Implantagdo, Treinamento inicial;

Servicgos de suporte técnico, quando solicitado;

Servicos de manutencéo legal e corretiva dos aplicativos implantados.

Servicos de treinamento reforco para aplicativos implantados, quando
solicitado;

Com intuito de um melhor dimensionamento do parque computacional do ente
licitante, para assegurarmos que todos os computadores da rede interna
compartilhardo a demanda de processamento de dados gerada pela execucao dos
aplicativos licitados, desonerando-se o servidor e otimizando o resultado do
processamento global, serdo obrigatoriamente exigidos aplicativos cujo
processamento seja executado na propria estacdo cliente, mediante a instalacdo
do executavel e demais arquivos correlatos diretamente nesta, os quais deverao
ser automaticamente atualizados a partir do servidor de banco de dados. Em
carater excepcional, os aplicativos que por sua natureza ou finalidade sejam
editaliciamente requisitados em ambiente web ficam desobrigados do
atendimento da presente regra.

Os aplicativos deverdo ser multitarefa, permitindo ao usuario o acesso a diversas
rotinas simultaneamente em uma Unica janela do aplicativo a partir de um Gnico
login, com possibilidade de minimizar e maximizar quando desejar, realizando
varias consultas ou operagdes simultaneamente.

Os aplicativos deverdo possuir consulta rdpida aos dados cadastrais,
generalizada atraves de tecla de funcdo, possibilitando o acesso de qualquer
local do aplicativo aos cadastros, dispensando-se a funcionalidade nos casos em
que o aplicativo seja executado através de um browser, ndo desenvolvido pela
CONTRATANTE.

Os aplicativos deverdo permitir a sua total operabilidade com ou sem uso do
mouse (habilitagdo das teclas “enter” ¢ “tab”).

Os aplicativos desktop deverdo permitir abrir mais de uma opc¢do do menu
principal, simultaneamente, sem a necessidade de se fazer novo acesso ao
aplicativo. Por exemplo, manter aberto ao mesmo tempo cadastros e relatorios
distintos na mesma janela da barra de ferramentas sem necessidade de novo
login.
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11.  Os aplicativos deverdo possuir help ‘online’, sensitivo ao contexto, sobre o
modo de operacdo de cada uma das tarefas. Esta documentacdo devera conter
topicos remissivos para detalhamento de um determinado assunto. A consulta
deverd ser feita por capitulos ou por palavras-chaves que remetem a um
determinado trecho da documentagéo.

12.  Os aplicativos deverdo permitir o cadastro e o processamento de relatdrios em
lotes de um ou mais relatorios que terdo como saida a impressora ou um arquivo
no formato PDF. Deverda ter a caracteristica de agrupar os relatérios em um
anico arquivo e numerar as paginas dos relatorios de forma que fique continua.

13.  Os aplicativos deverdo permitir a personalizagdo do menu dos aplicativos
desktop pelo usuério, possibilitando:

13.1. Alterar as descri¢des e teclas de acessibilidade (ALT+);

13.2. Adicionar/alterar a teclas de atalho (CTRL+, SHIFT+, ALT+ etc.);

13.3. Inserir icones na barra de ferramentas do aplicativo;

13.4. Inserir menus de acesso rapido para relatérios do aplicativo ou especificos do
USUArio;

13.5. Copiar 0 menu de outros Usuarios.

14,  Possuir 0 acesso rapido aos relatorios do aplicativo, de acordo com o cadastro
que esta aberto, através de tecla de funcdo, possibilitando o acesso de qualquer
local do aplicativo.

15.  Possuir auditoria automatica nas tabelas de todos os aplicativos:

15.1. Registrar todas as operacdes de inclusdo, exclusao e alteracédo efetuadas;

15.2. Registrar a data, hora e usuario responsavel pela alteragéo;

15.3. Registrar as informacdes anteriores para possibilitar a consulta dos dados
historicamente, antes da alteracdo efetuada;

15.4. Dispor de ferramentas de consulta onde seja possivel criar consultas
através da escolha de campos e tabelas de forma visual, com a geracdo
automatica do script de consulta SQL;

15.5. Possibilitar a criacdo de consulta aos dados das tabelas de auditoria em
linguagem SQL com o uso de todos os comandos compativeis com ela e
com o banco de dados.

16.  Os aplicativos deverdo permitir a emissdo de relatorio ou grafico referente aos
acessos ao aplicativo, demonstrando os usuarios que efetuaram login, data e
hora de entrada e saida.

17.  Permitir reconstrucdo do banco de dados, possibilitando minimizar o tamanho
do banco de dados, em funcdo das transacdes que ja foram excluidas e
continuam ocupando espago.

18.  Permitir realizar backup do banco de dados, com as seguintes funcionalidades:
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18.1.

Permitir configurar a periodicidade e 0s usuérios que receberdo avisos
sobre a necessidade de backup do banco de dados;

18.2.  Permitir configurar os usuarios que poderdo executar o backup do banco
de dados;
18.3.  Permitir agendamento do backup;

18.4. Permitir efetuar a compactacdo e descompactacdo do backup realizado

para fins de armazenamento, inclusive quando disparado pelo
agendamento;

18.5.  Permitir efetuar o backup da base de dados enquanto 0s usuarios estao

trabalhando nos aplicativos;

18.6.  Possibilitar o backup incremental (somente das alteracdes executadas);
18.7.  Possuir relatério de backups efetuados.

Permitir enviar as informagdes previamente processadas por e-mail, que podem
ser no formato TXT ou HTML.

Permitir configurar hipéteses de “Auditoria”, que deverdo disparar um e-mail
automaticamente, sem intervencao ou possibilidade de ingeréncia do usuério, ao
gestor ou controlador responsavel. Por exemplo: criar uma consulta para o
aplicativo da contabilidade onde serd enviado um e-mail ao Prefeito caso o
limite de gastos com o pessoal seja ultrapassado.

Permitir que o usuario crie diversas consultas e agrupe todas em uma Unica lista
de execucdo do préprio aplicativo, possibilitando ainda que a execugdo de um
script seja agendada através do agendador de tarefas do Windows.

Por questdes de conveniéncia, e a excecdo dos aplicativos que, por sua
finalidade ou natureza, devam funcionar em ambiente web, ndo serdo admitidos
aplicativos que rodem na rede interna/intranet a partir de navegadores de
internet, de modo a evitar-se que o municipio fique refém do uso de
navegadores de internet compativeis com a aplicacdo, ou ainda, que fique refém
do uso de versdes obsoletas de determinados navegadores compativeis com a
aplicagdo. A presente especificacdo visa ainda evitar que os comuns erros dos
navegadores (travamento) influenciem na usabilidade da ferramenta,
paralisando o aplicativo e exigindo novos logins e perda de tempo operacional,
bem como evitar que o processamento de dados seja prejudicado em face do
“delay” causado pelo processamento excessivo de dados ocasionado pelas
comunicacgdes entre usuario x navegador x servidor de aplicativo x servidor de
banco de dados x servidor de aplicativo x navegador x usuario.

SERVICOS TECNICOS E CONDICOES DE SEU RECEBIMENTO

Os servicos, objeto desta licitagcdo, também compreendem:

1. Migracéo das Informacdes em Uso.

1.1. A migracdo dos dados cadastrais e informagdes dos aplicativos em uso na

entidade serdo de responsabilidade da CONTRATADA, devendo 0S mesmos
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ser disponibilizados pela CONTRATANTE. A conversdo dos dados
relacionados ao historico funcional de servidores, deverdo contemplar todo o
historico de dados dos aplicativos legados. A conversdo dos dados contabeis,
orcamentarios, de compras, licitagdes, materiais e contratos deverdo contemplar
os dados do exercicio atual em diante.

A CONTRATANTE devera designar responsavel pela validacdo dos dados
migrados apos a sua entrega, sendo que tais procedimentos deverdo ser formais
e instrumentalizados. O pagamento sera realizado a CONTRATADA mediante
apresentacdo de nota fiscal devidamente liquidada pelo departamento
competente, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades em caso de identificagdo
futura de erros e incorregoes.

Os pagamentos dos servi¢os de migracdo serdo realizados via boleto bancério,
de forma individual, para cada base migrada, apos a validacdo do responsavel,
conforme previsto no item anterior, e apds liquidacdo no departamento
competente.

Implantacéo dos Aplicativos

Para cada um dos aplicativos licitados, quando couber, deverdo ser cumpridas as
atividades de:

2.1.1. Instalacdo, configuracdo e parametrizacdo de tabelas e cadastros;

2.1.2.  Adequacdo de relatdrios e logotipos;

2.1.3.  Estruturagdo dos niveis de acesso e habilitagdes dos usuarios;

2.1.4. Adequacdo das formulas de célculo para atendimento aos critérios

adotados por esta municipalidade e ajuste nos célculo, quando mais de
uma férmula de célculo € aplicavel simultaneamente.

Acompanhamento dos usuarios no prédio sede da entidade, em tempo integral na
fase de implantacéo do objeto.

Na implantacdo dos aplicativos acima discriminados, deverdo ser cumpridas,
quando couber, as seguintes etapas:

2.3.1. Instalacéo e configuracdo dos aplicativos licitados;

2.3.2.  Customizacdo dos aplicativos;

2.3.3.  Adequacao de relatorios, telas, layouts e logotipos;

2.3.4. Parametrizacdo inicial de tabelas e cadastros;

2.3.5.  Estruturacédo de acesso e habilitacdes dos usuarios;

2.3.6. Adequacdo das formulas de célculo para atendimento aos critérios

adotados pelo Municipio;

2.3.7. Ajuste de célculo, quando mais de uma férmula de célculo é aplicavel

simultaneamente.
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2.4. A CONTRATANTE devera designar responsavel pela validagdo dos aplicativos
implantados apds a sua conclusdo, sendo que tais procedimentos deverdo ser
formais e instrumentalizados.

2.5.  Os pagamentos dos servigos de implantacdo serdo realizados via boleto bancério,
de forma individual, para cada aplicativo implantado, ap6s a validacdo do
responsavel, conforme previsto no item anterior, sem prejuizo da aplicacdo de
penalidades em caso de identificacdo futura de erros e incorrecdes, e apos
liquidagdo no departamento competente.

2.6. Todas as decisOes e entendimentos havidos entre as partes durante 0 andamento
dos trabalhos e que impliguem em modifica¢cBes ou implementacdes nos planos,
cronogramas ou atividades pactuados, deverdo ser previa e formalmente
acordados e documentados entre as partes.

2.7. A CONTRATADA responderd pelas perdas, reproducdes indevidas e/ou
adulteracbes que por ventura venham a ocorrer nas informacbes da
CONTRATANTE, quando estas estiverem sob sua responsabilidade.

2.8. A CONTRATADA e os membros da equipe deverdo guardar sigilo absoluto
sobre os dados e informacdes do objeto da prestacdo de servigos ou quaisquer
outras informacGes a que venham a ter conhecimento em decorréncia da
execucdo das atividades previstas no contrato, respondendo contratual e
legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apds o término do contrato.

2.9. O prazo para conclusdo dos servicos de implantacdo sera de 180 (cento e
oitenta) dias, contados da emissdo da Ordem de Servico.

3. Treinamento de Implantacéo.

3.1. A CONTRATADA devera apresentar o Plano de Treinamento ao Departamento
de Informatica, que devera ser realizado dentro do prazo de Implantacéo,
compreendendo o uso das funcbes do aplicativo pertencente a sua area de
responsabilidade, conhecimento sobre as parametrizacGes a serem usadas, USO
das rotinas de seguranca, de back-up e restores, rotinas de simulacdo e de
processamento.

3.2.  Os Planos de Treinamento, a serem entregues em até cinco dias contados da
assinatura do contrato, ainda deverdo conter os seguintes requisitos minimos:

3.2.1.Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;

3.2.2.Publico alvo;

3.2.3.Contetdo programatico;

3.2.4.Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo
apostilas, documentacéo técnica, etc.;

3.2.5.Carga horaria de cada modulo do treinamento;

3.2.6.Processo de avaliagédo de aprendizado;
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3.2.7.Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, aplicativos,
filmes, slides, etc.).

O treinamento para o nivel técnico compreendendo: suporte aos aplicativos
ofertados, nos aspectos relacionados ao gerador de relatorios e linguagem em
que estes foram desenvolvidos, permitindo que a equipe técnica da entidade
possa efetuar checklist de problemas ocorridos antes da abertura de chamado
para suporte do Licitante.

As turmas devem ser dimensionadas por modulo, sendo que cada turma néo
poderd ter mais de 20 (vinte) participantes.

A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e validar
0 treinamento contratado com instrumentos proprios, sendo que, se 0O
treinamento for julgado insuficiente, caberd a contratada, sem Onus para o
CONTRATANTE, ministrar o devido reforco.

Os pagamentos dos servicos de treinamento serdo realizados via boleto bancario,
de forma individual, para cada aplicativo treinado, ap6s a validacdo do
responsavel, conforme previsto no item anterior, sem prejuizo da aplicacdo de
penalidades em caso de identificacdo de insuficiéncia, e ap06s liquidacdo no
departamento competente.

Este treinamento devera ser realizado quando contratado os servigos de
implantacéo.

Suporte Técnico.

A prestacdo de servicos de suporte técnico poderd ser realizada na sede da
entidade, ou por meio digital por técnico habilitado, apto a promover o devido
suporte ao aplicativo, visando:

4.1.1.Esclarecer davidas que possam surgir durante a operagdo e utilizacdo dos
aplicativos;

4.1.2. Auxilio na recuperacdo da base de dados por problemas originados em erros
de operacdo, queda de energia ou falha de equipamentos, desde que néo
exista backup adequado para satisfazer as necessidades de seguranca;

4.1.3.Elaboracdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizacdo dos
aplicativos apos a implantacao e utilizacdo dos mesmos, como: gerar/validar
arquivos para Orgdo Governamental, Instituicio Bancéria, Gréfica, Tribunal
de Contas, entre outros.

Sera aceito suporte aos aplicativos licitados via acesso remoto mediante

autorizacdo previa, sendo de responsabilidade da contratada o sigilo e seguranga
das informagoes.
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4.3. O recebimento dos servicos de suporte técnico in loco ocorrerd mediante
apresentacdo de  documento  préprio da CONTRATADA, que
pormenorizadamente relate os servicos prestados e o tempo despendido para
cada servico.

4.4.  Os pagamentos dos servicos de suporte técnico in loco serdo realizados via
boleto bancario, ap6s a validacdo do responsavel, e apos liquidacdo no
departamento competente.

5. Treinamento de reciclagem.

5.1. O treinamento de novos usudrios, na sede da entidade ou via web, para a
operacdo ou utilizacdo dos aplicativos em funcdo de substituicdo de pessoal,
tendo em vista demissdes, mudancas de cargos, etc., ndo sera considerado como
Treinamento de Implantacdo e devera ser faturado a parte. Quando solicitado a
CONTRATADA formalizard orcamento para prévia aprovacdo por parte da
CONTRATANTE.

5.2. O treinamento de novos usuarios podera ocorrer na sede da entidade ou via web,
para a operacdo ou utilizacdo dos aplicativos em funcdo de substituicdo de
pessoal, tendo em vista demissfes, mudancas de cargos, etc. Quando solicitado a
CONTRATADA formalizard orcamento para prévia aprovacdo por parte da
CONTRATANTE.

5.3. O treinamento via web sera considerado prestado independentemente da
ocorréncia de problemas com o provedor de internet, com o fornecimento de
energia ou com qualquer outro fator correlato de responsabilidade do
CONTRATANTE, podendo ser novamente faturado quando refeito sem culpa
da CONTRATADA.

5.4.  Os pagamentos dos servicos de treinamento serdo realizados via boleto bancario,
mediante apresentacdo de documento proprio da CONTRATADA, que
pormenorizadamente relate os servicos prestados e o tempo despendido para
cada servico e apos liquidagdo no departamento competente.

RECURSOS COMPUTACIONAIS.

Os aplicativos deverao rodar:

Arquitetura operacional | CLIENTE/SERVIDOR-THIN CLIENT

Protocc_)Io ) de TCP/IP
comunicacéo de rede

Slstgma operacional do WINDOWS ou LINUX
servidor

Sistema  operacional | WINDOWS 95/98 e posteriores ou Thinclient
cliente (estagdes) Acessando servicos de terminal remoto do servidor WTS.

Quando em ambiente | Rodar a partir do INTERNET EXPLORER 6.0 ou posterior,
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| web (Datacenter) | em Datacenter sob total responsabilidade da Licitante.

Os aplicativos deverdo rodar com a seguinte configuragdo minima de hardware:

Hardware servidor DUAL CORE COM 4.0 GHZ - 4GB RAM

Hardware cliente PENTIUM |1l COM 900 MHZ —512MB RAM

CARACTERISTICAS TECNICAS DOS APLICATIVOS

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.
1.9

1.10.
1.11.

1.12.
1.13.

1.14.

APLICATIVO DE CONTABILIDADE PUBLICA.

O aplicativo de Contabilidade Publica deveréa permitir a integracdo de dados de
forma automatica ou ainda através de arquivos de intercambio de informacdes
com os sistemas de Compras e Licitagdes, Folha de Pagamento, Portal da
Transparéncia.

Registrar todos os fatos contabeis ocorridos e possibilitar a analise da situacéo
da administracdo publica, e a obtencdo de informacdes contabeis e gerenciais
necessarias a tomada de decisdes.

Efetuar a escrituracdo contabil nas naturezas de informacdo patrimonial,
orcamentaria e controle em conformidade com o Manual de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico. (MCASP).

Gerar relatdrios gerenciais de Receita, Despesa, Restos a Pagar, Depdsitos de
Diversas Origens, Bancos e outros, de acordo com o interesse do Tribunal de
Contas, bem como Boletim Financeiro Diério.

Elaborar os anexos e demonstrativos do balancete mensal e do balango anual, na
forma da Lei 4.320/64, Lei Complementar 101/00 - LRF e Resolucdo do
Tribunal de Contas.

Gerar os razBGes analiticos de todas as contas integrantes dos aplicativos
Financeiro, Patrimonial e de Compensacéo.

Permitir informar documentos fiscais no momento da liquidacao.

Possibilitar a consulta ao aplicativo, sem alterar o cadastro original.

Possibilitar o registro de empenhos por Estimativa, Global e Ordinario.
Possibilitar o registro de Sub-empenhos sobre 0 empenho Global.

Possibilitar a anulacdo dos empenhos por estimativa no final do exercicio,
visando a ndo inscrigdo em Restos a Pagar.

Possibilitar a anulacéo total e parcial do empenho.

Possibilitar o controle do pagamento de Empenho, Restos a Pagar e Despesas
Extras, em contrapartida com vérias Contas Pagadoras.

Possibilitar inscrever automaticamente no sistema de Compensacdo dos
empenhos de Adiantamentos, quando da sua concessédo e o langamento de baixa
respectivo, quando da prestacao de contas.
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1.15. Controlar o prazo de vencimento dos pagamentos de empenhos, emitindo
relatorios de parcelas a vencer e vencidas, visando o controle do pagamento dos
compromissos em ordem cronoldgica.

1.16. Possibilitar o registro do pagamento total ou parcial da despesa e a anulacdo do
registro de pagamento, fazendo os langamentos necessarios.

1.17. Possibilitar a inclusdo de varios descontos, tanto no fluxo extra or¢camentario
COMO No orgamentario, com registros automaticos nos aplicativos orgamentario e
financeiro.

1.18. Fazer os langamentos de receita e despesa automaticamente nos aplicativos
Financeiro, Orcamentario, Patrimonial e de compensacéo, conforme o caso.

1.19. Efetuar automaticamente langamentos de desincorporacdo patrimonial quando
do cancelamento de restos a pagar processados.

1.20. Executar o encerramento do exercicio, com todos os langcamentos automaticos e
com a apuracdo do resultado.

1.21. Emitir Notas de Pagamento, de Despesa extra, de Empenhos e de Sub-
empenhos.

1.22. Emitir ordens de Pagamento de Restos a Pagar, Despesa Extra e de Empenho.

1.23. Possibilitar a consolidacdo dos balancetes financeiro das autarquias juntamente
com o balancete financeiro da prefeitura.

1.24. Possibilitar que cada unidade orcamentaria processe o respectivo empenho.

1.25. Possibilitar o controle de despesa por tipo relacionado ao elemento de despesa.

1.26. Cadastrar e controlar as dotacdes constantes do Or¢camento do Municipio e das
decorrentes de créditos adicionais especiais e extraordinarios.

1.27. Cadastrar e controlar os Créditos Suplementares e as anulacdes de dotacdes.

1.28. Registrar empenho global, por estimativa, ordinario e Sub-empenhos.

1.29. Registrar anulacdo parcial ou total de empenho.

1.30. Registrar blogueio e desblogueio de dotagdes.

1.31. Elaborar demonstrativo do excesso de arrecadacdo e do excesso de arrecadacao
pela tendéncia do exercicio.

1.32. Controlar as dota¢bes orcamentarias, impossibilitando a utilizacdo de dotacbes
com saldo insuficiente para comportar a despesa.

1.33. Emitir as planilhas que formam o Quadro de Detalhamento da Despesa.

1.34. Possibilitar consultar ao aplicativo sem alterar o cadastro original.

1.35. Gerar relatérios gerenciais de execucdo da despesa, por credores, por
classificacdo, por periodo de tempo e outros de interesse do Municipio.

1.36. Possibilitar iniciar os movimentos contabeis no novo exercicio mesmo que 0
anterior ainda ndo esteja encerrado, possibilitando a atualizacdo automatica dos
saldos contabeis no exercicio ja iniciado.

1.37. Emitir Notas de Empenho, Sub-empenhos, Liquidacdo, Ordens de Pagamento,
Restos a pagar, Despesa extra e suas respectivas notas de anulagao.

1.38. Permitir a anulacao total e parcial do empenho, ordens de pagamento, nota de
despesa extraorcamentaria, possibilitando auditoria destas operacoes.

1.39. Possibilitar que cada unidade orcamentaria processe o0 respectivo empenho.

1.40. Possibilitar o controle de despesa por tipo relacionado ao elemento de despesa,
permitindo a emisséo de relatorios das despesas por tipo.
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1.41. Permitir o cadastramento de fonte de recurso com identificador de uso, grupo,
especificacdo e detalhamento, conforme Portaria da STN ou Tribunal de Contas
do Estado.

1.42. Cadastrar e controlar as dotagdes constantes no Orcamento do Municipio e as
decorrentes de Créditos Adicionais Especiais e Extraordinarios.

1.43. Permitir que nas alteracdes orcamentarias se possa adicionar diversas dotacGes e
subtrair de diversas fontes paraum mesmo decreto.

1.44. Registrar bloqueio e desbloqueio de valores nas dotacfes, inclusive com
indicagéo de tipo cotas mensais e limitagdo de empenhos.

1.45. Elaborar demonstrativo do excesso de arrecadacdo e do excesso de arrecadacao
pela tendéncia do exercicio, e com possibilidade de emissdo consolidada, e
agrupando por recurso.

1.46. Controlar as dota¢fes or¢camentarias, impossibilitando a utilizacdo de dotacGes
com saldo insuficiente para comportar a despesa.

1.47. Gerar relatorios de saldos disponiveis de dotagdes, de saldos de empenhos
globais e outros de interesse do Municipio.

1.48. Efetuar o controle automético dos saldos das contas, apontando eventuais
estouros de saldos ou lancamentos indevidos.

1.49. Efetuar o acompanhamento do cronograma de desembolso das despesas para
limitacdo de empenho, conforme o artigo 9° da Lei 101/00 — LRF, de 04 de maio
de 2000.

1.50. Possuir relatério para acompanhamento das metas de arrecadacdo, conforme o
art. 13 da Lei 101/00 — LRF de 04 de maio de 2000.

1.51. Possuir processo de encerramento mensal, que verifique eventuais divergéncias
de saldos, e que apds o encerramento ndo possibilite alteracdes em langamentos
contabeis ja efetuados.

1.52. Possuir cadastros de Convénios e Prestacdo de Contas de Convénio, Contratos e
Caucao.

1.53. Emitir relatérios demonstrativos dos gastos com Educacdo, Salde e Pessoal,
com base nas configurac6es efetuadas nas despesas e nos empenhos.

1.54. Emitir os relatorios do Contas Publicas para publicacdo, conforme IN 28/99 do
TCU e Portaria 275/00;

1.55. Emitir relatérios: Pagamentos Efetuados, Razdo da Receita, Pagamentos em
Ordem Cronoldgica, Livro Diario, Extrato do Credor, Demonstrativo Mensal
dos Restos a Pagar, Relagdo de Restos a Pagar e de Cheques Compensados e
N&o Compensados.

1.56. Possibilitar que os precatérios sejam relacionados com a despesa destinada ao
seu pagamento.

1.57. Gerar relatorio para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas no
aplicativo antes de gerar os arquivos para os Tribunais de Contas.

1.58. Emitir relatérios com as informacdes para o SIOPS.

1.59. Emitir relatorios com as informagGes para o SIOPE.

1.60. Gerar os arquivos conforme o MANAD — Manual Normativo de Arquivos
Digitais para a Secretaria da Receita da Previdéncia.

1.61. Permitir o cadastramento de devolucdo de receita utilizando rubricas redutoras
conforme Manual de Procedimentos da Receita Publica da STN.
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1.62. Permitir que seja feita a contabilizacdo do regime préprio de previdéncia em
conformidade com a Portaria 916 do ministério de previdéncia, com emissao dos
respectivos demonstrativos.

1.63. Possibilitar a emissdo de relatorio com as deducdes para o Imposto de Renda.

1.64. Possibilitar a emissdo de graficos comparativos entre a receita prevista e
arrecadada e a despesa fixada e realizada.

1.65. Possuir rotina de emissdo de cheques para pagamento das despesas, com a
possibilidade de efetuar a baixa no momento do pagamento ao fornecedor.

1.66. Controlar a inscricdo e baixa dos restos a pagar processados em contas do
passivo financeiro.

1.67. Permitir a prestacdo de contas de empenhos ou ordens de pagamento de
documentos pagos no exercicio ou que passaram para 0 exercicio seguinte.

1.68. Permitir a checagem por pardmetros, possibilitando determinadas configuractes
de informacdes nos cadastros.

1.69. Possuir rotina para geracdo de relatérios em lote.

1.70. Permitir a transmissdo de dados para o sistema do Tribunal de Contas de Santa
Catarina por intermédio da tecnologia web-service..

1.71. Possuir relatério de saldo das contas por fonte de recurso, Possibilitar sua
emissao demonstrando inclusive as fontes em que existir diferenca de saldo.

1.72. Possuir relatorio da administracdo direta de consércio Anexo 1 — Repasse de
recursos dos municipios aos consorcios publicos

1.73. Possuir relatorio da entidade consércio Anexo 2 — Prestacdo de contas dos
consorcios publicos

2. APLICATIVO DE COMPRAS.

2.1. O aplicativo de Compras e Licitacdes devera permitir a integracdo de dados de
forma automatica ou ainda através de arquivos de intercAmbio de informacdes
com os sistemas de Contabilidade Publica e Portal da Transparéncia.

2.2. Devera possibilitar acompanhamento dos processos licitatorios desde a

preparacdo até seu julgamento, registrando as etapas de:
a) Publicagéo do processo;
b) Emissdo do mapa comparativo de precos;
C) Emissédo das Atas referente Documentacao e Julgamento das propostas;

d) Interposicao de recurso;

e) Anulacao e revogacao;

f) Impugnacao; Parecer da comissao julgadora;

Q) Parecer juridico;

h) Homologacéo e adjudicacéo;

) Autorizagdes de fornecimento;

)] Contratos e aditivos;

k) Liquidagéo das autorizagOes de fornecimento;

)] Gerar empenhos para a contabilidade e liquidacdo dos empenhos

34



SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO
Rua: Caetano Carlos, — 466 Fone 49 — 3541 0844 e 3541 0834
89620.000 CAMPOS NOVOS-SANTA CATARINA

CNPJ - 83.158.105/0001-09 Inscrigdo Estadual — Isento

2.3.  Possibilitar separacdo dos itens do processo e suas respectivas quantidades por
centro de custo e por despesa.

2.4.  Permitir montar os itens do processo administrativo, processo licitatorio e coleta
de precos por lotes.

2.5. Permitir cadastro de fornecedores, informando: Ramos de atividade -
Documentos e certidGes negativas - Materiais fornecidos.

2.6.  Emitir Certificado de Registro Cadastral com numeragéo sequencial.

2.7.  Permitir uso do codigo de materiais por grupo e classe com definicdo da mascara
ou de forma sequencial, ou sequencial com grupo e classe.

2.8. Possuir cadastro de materiais para informar: Material perecivel, Material
estocavel; Material de consumo ou permanente; tipo do combustivel; Descricao;
Grupo e classe; Dados da dltima compra como: data, quantidade, preco e
fornecedor.

2.9. Permitir agrupamento de varias solicitacbes de compras dos diversos setores
para um novo processo licitatério de compra direta ou processo administrativo
automaticamente.

2.10. Controlar solicitacdes de compra, ndo permitindo que usuérios de outros centros
de custo acessem ou cadastrem solicitacdes ndo pertencentes ao seu centro de
custo e que a quantidade de cada item possa ser dividida por uma ou mais
despesas.

2.11. Controlar despesas realizadas e a realizar de uma mesma natureza, para que nao
ultrapasse os limites legais estabelecidos para cada modalidade de licitacéo.

2.12. Permitir controlar gastos por unidade orcamentéria através de limites mensais
preestabelecidos pelo usuério.

2.13. Controlar data de validade das certidGes negativas e outros documentos dos
fornecedores, com emissdo de relatorio por fornecedor contendo a relagdo das
negativas vencidas/por vencer.

2.14. Permitir desbloqueio do saldo remanescente da despesa na geracdo do Ultimo
empenho do processo.

2.15. Permitir gravacdo, em meio magnético, dos itens do processo licitatorio para
fornecedores digitar o preco de cada item com leitura dos precos informados e
preenchimento automatico no cadastro de itens do processo, exibindo os itens
em lista ou separados por lotes.

2.16. Possibilitar consultas de precos, por materiais ou por fornecedores, praticados
em licitacOes ou despesas anteriores.

2.17. Permitir consulta dos fornecedores de determinado material ou ramo de
atividade.

2.18. Permitir identificar em quais processos licitatorios determinado fornecedor
participou, visualizando sua situagdo em cada item do processo.

2.19. Possibilitar emissdo da autorizagdo de compra ou fornecimento por centro de
custo, por dotacéo ou global.

2.20. Emitir todos os relatorios exigidos por Lei, como por exemplo: Termo de
abertura e autorizacdo do processo licitatorio; Parecer juridico e contabil;
Publicacdo do edital; Atas do pregdo; Emissdo de contratos; Notas de
autorizacao de fornecimento;

2.21. Emitir Edital de Licitacéo.
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2.22. Controlar quantidades entregues parcialmente pelo fornecedor, possibilitando a
emissdo de relatério de forma resumida e detalhada, contendo as quantidades
entregues, os valores e o saldo pendente.

2.23. Possibilitar gravacdo, em meio magnético dos itens da coleta de preco para
cotacdo pelos fornecedores com leitura dos precos informados e preenchimento
automatico dos precos dos itens.

2.24. Permitir cadastro de compras diretas, informando: Data da Compra; Fornecedor;
Centro de Custo; Objeto da Compra; Local de Entrega e Forma de Pagamento.

2.25. Gerar Processos Administrativos ou compra direta pelo preco médio ou menor
preco cotado do Registro de Precos.

2.26. Gerar entrada do material no almoxarifado a partir da liquidacéo visualizando a
movimentagao no estoque.

2.27. Permitir criagdo e edicdo de modelos de editais, contratos, autorizacdo de
compras, atas e outros relatorios desejados a partir dos modelos existentes no
aplicativo.

2.28. Permitir geracdo de arquivos para Tribunal de Contas relativos as licitacdes.

2.29. Permitir que os centros de custos requisitantes de cada item do processo
licitatorio sejam levados para o contrato de aditivo.

2.30. Manter historico das alteracbes do contrato, informando o de tipo alteracdo
(acréscimo, diminuicéo, equilibrio econémico financeiro, prorrogacao, resciséo)
e se foi unilateral ou bilateral.

2.31. Registrar rescisdo do contrato ou aditivo, informando: motivo, data do termo e
da publicacdo, valor da multa e indenizacdo, fundamento legal e imprensa
oficial.

2.32. Permitir registro da suspensdo ou rescisdo de contrato, controlando a data limite
da situacdo de inabilitado.

2.33. Possibilitar copia os itens de outro processo licitatorio, ja cadastrado.

2.34. Possibilitar cdpia os itens de outra compra direta.

2.35. Permitir agrupamento de itens do processo licitatorio por centro de custos.

2.36. Permitir alteracdo a data de emissdo das autoriza¢des de fornecimento.

2.37. Possuir cronograma de pagamentos dos contratos, possibilitando controlar a
situacdo (pago, vencido ou a vencer).

2.38. Possuir cronograma de entrega dos itens dos contratos, controlando a situacao
(entregue, vencido a vencer).

2.39. Controlar solicitacdes de compra pendentes, liberadas e reprovadas.

2.40. Emitir relacdo das licitacbes informando: Data e hora de abertura, Namero,
Modalidade, Membros da comissdo e Objeto a ser licitado.

2.41. Permitir cadastro de comissdes Permanente; Especial; Servidores; Pregoeiros;
Leiloeiros, informando o ato que a designou, datas de designacdo e expiracéo,
com membros e fungdes designadas.

2.42. Possuir rotina para classificacdo das propostas do pregdo presencial conforme
critérios de classificagdo determinados pela legislacdo (Lei 10.520/2002).

2.43. Permitir realizacdo de lances para a modalidade pregéo presencial com opcao de
desisténcia e rotina de reabertura de itens e/ou lotes para nova etapa de lances.

2.44. Possibilitar emissao da ata do pregéo presencial e historico dos lances.
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2.45. Possibilitar utilizacdo de critérios de julgamento das propostas em relacdo a
microempresa e empresa de pequeno porte, de acordo com lei complementar
123/2006.

2.46. Permitir parametrizacdo para numerar a licitacdo de forma sequencial ou por
modalidade, possibilitando alterar a numeragéo sugerida pelo aplicativo.

2.47. Relatorios para divulgacdo na internet, conforme lei 9.755/98 e Demonstrativo
das compras efetuadas conforme art. 16 da Lei 8.666/93.

2.48. Possibilitar configuracdo das assinaturas que serdo exibidas nos relatorios.

2.49. Dispor das Leis 8.666/93 e 10.520/2002 para eventuais consultas diretamente no
aplicativo

3. APLICATIVO DE FOLHA DE PAGAMENTO.

3.1. O aplicativo de Folha de Pagamento devera permitir a integracdo de dados de
forma automaética ou ainda através de arquivos de intercAmbio de informacdes
com os sistemas de Contabilidade Publica e Portal da Transparéncia.

3.2. Devera permitir ao Administrador configuracdo das permissfes de acesso aos
menus e permissdes referente a insercao, alteracdo e exclusdo diferenciada para
grupos de usuarios ou usuério individual.

3.3.  Permitir limitacdo do acesso de usuarios as informacGes de funcionarios de
determinados grupos funcionais, organogramas e/ou vinculos empregaticios.

3.4.  Permitir a flexibilizacdo das configuracdes da folha de acordo com a necessidade
e método utilizado pelo érgéo publico.

3.5.  Permitir o cadastramento das contas bancéarias da pessoa. No caso de pessoas
fisicas, essas contas poderdo ser utilizadas no Cadastro de Funcionarios para o
depésito de salario.

3.6.  Possuir validagdo do digito verificador de inscricbes do PIS/PASEP e CPF no
cadastro de pessoas

3.7.  Possuir cadastro de bases vindas de outras entidades, possibilitando calcular o
INSS e o IRRF do funcionario, ja incluindo os valores que o funcionario percebe
em outras empresas.

3.8.  Permitir registro de casos de moléstias graves por meio do CID a pessoa, com
data inicial e data final quando for o caso. Estas informacGes servem de base
para isencdo do I.R.R.F por moléstia grave.

3.9.  Possuir controle dos dependentes com datas de vencimento do salario-familia, da
relacdo de dependéncia para o IRRF.

3.10. Permitir mais de um vinculo empregaticio para a pessoa e configurar estes
contratos possibilitando informar um vinculo principal com data de admissao
anterior ou posterior ao vinculo secundario.

3.11. Controlar a lotacéo e localizacdo fisica dos servidores.

3.12. Registrar automaticamente a movimentacdo de pessoal referente a admissdo do
funcionario, através da informacé&o do ato.

3.13. Permitir indicagéo para cada funcionario substituto, quem este esta substituindo.

3.14. Possuir cadastro de servidores com todos os campos exigidos pelo Ministério do
Trabalho e Emprego e possibilitar, inclusive, a dispensa do livro de registro dos
servidores, conforme Portaria n® 41, de 28 de marco de 2007.
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3.15. Permitir cadastro de Tipos de Documentos de Funcionarios, informando o tipo
dos documentos que irdo ser gerados na admissao do funcionario. - Cadastro de
Documentos de Funcionérios, neste cadastro deve-se informar, os documentos
solicitados para admissdo do funcionario.

3.16. Permitir que o usuario controle até quatro tipos de previdéncia para um mesmo
servidor automaticamente, sem a necessidade de manutencéo todo més;

3.17. Registrar automaticamente a movimentacdo de pessoal referente a prorrogacdo
de contrato de servidores com contratos de prazo determinado, através da
informagé&o do ato.

3.18. Permitir insercdo de dados adicionais, possibilitando ao cliente informar novos
campos para o funcionério, conforme a sua necessidade.

3.19. Permitir controle dos planos previdenciarios ou assistenciais a que cada servidor
esteve ou esta vinculado, por periodo, podendo registrar o nimero da matricula
do servidor no plano.

3.20. Controlar informagdes referentes aos estagiarios vinculados com a entidade, bem
como sua escolaridade e outros aspectos para acompanhamento do andamento
do estégio.

3.21. Possuir cadastro de autbnomos que prestam servicos a entidade, permitindo
registrar a data e o valor de cada servico prestado.

3.22. Possibilitar calculo diferenciado para transportadores autbnomos e sua
informagdo para SEFIP, inclusive com percentual diferenciado.

3.23. Possuir controle dos periodos aquisitivos de férias, controle dos langcamentos e
suspensodes por funcionario.

3.24. Controlar os periodos aquisitivos de férias em relacdo a quantidade de dias
disponiveis para o gozo de férias e informar a data prevista para o inicio do gozo
de férias.

3.25. Permitir programacéo do gozo e pagamento das férias antecipadamente.

3.26. Permitir criacdo de periodos aquisitivos configurdveis em relacdo ao periodo
aquisitivo, periodo de gozo e cancelamentos ou suspensdes dos periodos.

3.27. Permitir registro dos vinculos previdencidrios dos funcionarios, planos,
matriculas e periodo de permanéncia. Entende-se por vinculo previdenciario: o
plano previdencial ou assistencial ao qual o funcionario esta vinculado.

3.28. Possuir cadastro de processos judiciais que permita que sejam cadastrados os
processos judiciais e as reclamatdrias trabalhistas dos funcionarios para posterior
geracdo do arquivo SEFIP com codigo de recolhimento 650.

3.29. Permitir valida¢cdes que ndo possibilitem inserir na mesma configuracdo de
férias, dois tipos de suspensdo de férias que utilizem o mesmo tipo de
afastamento.

3.30. Permitir calculo dos dias Uteis e afastamentos dos funcionarios com 30 dias

3.31. Garantir que as alteragdes realizadas irdo acompanhar os calculos de provisao.

3.32. Possuir cadastro de classificacdo institucional de 6rgdo, unidade e centro de
Custos.

3.33.  Permitir insercdo de dados adicionais, possibilitando ao cliente informar novos
campos para a classificagdo institucional, conforme a sua necessidade.

3.34. Registrar dados dos locais de trabalho, onde efetivamente os funcionarios
desempenham suas atividades laborais.
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3.35. Registrar tipos de administracdo, ou seja, as varias formas de gerenciamento das
entidades.

3.36. Permitir configuragdo do modo a cadastrar, consultar, alterar e excluir sindicatos
que representam as diferentes classes de funcionarios existentes na entidade.

3.37. Permitir registro dos possiveis tipos de cargos utilizados.

3.38. Possuir cadastro de Cargos

3.39. Permitir configuragdo de férias por cargo

3.40. Permitir configuracdo de funcionérios alocados nos cargos terdo direito a 13°
salario

3.41. Permitir controle de vagas do cargo, por secretaria e relacionar com 0s niveis
salariais e atribuigdes do cargo.

3.42. Permitir informar o nivel de escolaridade minimo exigido para o cargo,
informando ao usuério se for cadastrar algum servidor que ndo tenha o nivel
minimo exigido.

3.43. Permitir controle de niveis salariais do cargo, como as variacfes de classes e
referéncias, formando um plano de carreira do servidor com a finalidade de
nivelar os salarios de certos grupos funcionais.

3.44. Permitir para os niveis salariais no campo "Mascara da Classe" e para 0 campo
"Mascara referéncia" inserir varias configuracdes de méscaras.

3.45. Permitir o cadastro de niveis salariais, com definicdo de ordem de progressédo
das classes e referéncias, possibilitando informar uma classe ou referéncia com
tamanho menor que a mascara definida no plano salarial.

3.46. Permitir controle de vagas do cargo por concurso via parametro.

3.47. Possuir processo de progressao salarial automatizado.

3.48. Manter informagdes de progressdo salariais registradas no historico salarial do
servidor, com os atos publicados para cada servidor ao longo de sua carreira.

3.49. Permitir insercdo de dados adicionais, possibilitando informar novos campos
para o cargo.

3.50. Permitir configuracdo de movimentagdes de pessoal, conforme a solicitacdo do
Tribunal de Contas.

3.51. Registrar todas as movimentacdes de pessoal do servidor, tais como: alteracdes
salariais, alteracfes de cargo, admissao, rescisdo, aposentadoria, afastamentos.

3.52. Registrar historicos dos processos de requerimentos de aposentadorias e
pensoes.

3.53. Registrar automaticamente a movimentacdo de pessoal referente ao
requerimento de aposentadorias e pensdes, através da informacao do ato.

3.54. Registrar automaticamente a movimentacdo de pessoal referente concessao de
beneficios de pensdo, através da informacéo do ato.

3.55. Possuir controle de pensionistas permitindo indicar se a pensdo é por morte ou
judicial, e neste caso, possibilita o encerramento da pensao.

3.56. Calcular automaticamente os valores referentes as pensdes, cancelando
automaticamente este calculo quando informada a data de encerramento da
pensao.

3.57.  Permitir insercdo de dados adicionais, possibilitando ao cliente informar novos
campos para o Pensionista, conforme a sua necessidade.
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3.58. Calcular reajuste de valores dos eventos de pensdo e aposentadoria informados
no Cadastro de Processos de Pensdes e Aposentadorias.

3.59. Permitir controle da concesséo e desconto de vales-transportes e mercado.

3.60. Permitir configurar operadoras e planos de assisténcia médica que a entidade
possui para planos coletivos empresariais, controlar as despesas de mensalidades
quanto despesas extraordinarias, estes recursos também serve de base para a
DIRF.

3.61. Permitir copia das despesas do ano do registro que estiver selecionado no
Cadastro de despesas do para 0 ano que vocé desejar para que seja exportado
para o aplicativo contabil.

3.62. Permitir inserir as classificacGes das origens dos recursos financeiros, sendo que
cada instituicao tera que implementar seus programas de trabalhos.

3.63. Permitir configuracdo das tabelas mensais de calculo, podendo o usuério incluir
novas tabelas, definir a quantidade de faixas e ainda nomear essas tabelas de
acordo com sua necessidade (INSS, IRRF, salario familia, piso salarial, entre
outras).

3.64. Permitir configuracdo de quais proventos e descontos devem ser considerados
como automaticos para cada tipo de céalculo (mensal, férias, complementar, etc.)
e adicionar as restri¢des para o calculo.

3.65. Permitir configuracdo de todas as formulas de calculo em conformidade com o
estatuto dos servidores municipais.

3.66. Permitir cadastro das informacdes "PNE" e "Consid invalidez parcial” no
"Cadastro de Tipos de Salario-Familia", onde deverdo ser informadas as regras
para portadores de necessidades especiais conforme o tipo de salario-familia.

3.67. Permitir configuragdo dos tipos de bases de célculo utilizados;

3.68. Possibilitar configuracdo das formas de alteracdo salarial de modo que seja
possivel efetua-las em conformidade com o estatuto do 6rgéo;

3.69. Permitir inclusdo e configuracdo de motivos de rescisdo e respectivas verbas
rescisorias, assim como respectivos codigos a serem gerados para RAIS,
CAGED, SEFIP e saque do FGTS.

3.70. Permitir configuragdo dos proventos para calculos de férias, rescisdo, 13° salario,
abono pecuniario e aviso prévio referentes as médias e vantagens percebidas
pelos servidores.

3.71. Possibilitar configuracdo de quais afastamentos, qual a quantidade de dias
afastados e se esta quantidade de dias é continua, para que o periodo de
aquisicao de funcionario seja cancelado.

3.72. Possibilitar configuragdo de quais afastamentos, qual a quantidade de dias
afastados e se esta quantidade de dias é continua, para que o periodo de
aquisicdo de funcionario seja postergado.

3.73. Permitir configuracdo de Férias, informando para cada configuragdo quantidade
de meses necessarios para aquisi¢do, quantidade de dias de direito a férias a cada
vencimento de periodo aquisitivo, quantidade de dias que podem ser abonados,
configuracdo de descontos de faltas, ou seja, informar para cada configuracéo de
férias as faixas para descontos de faltas em relagdo aos dias de direito do periodo
aquisitivo.
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3.74. Permitir cadastro das informagdes configuradas para os proventos e descontos a
serem utilizados na geracdo do “Arquivo Homolognet e TRCT - Portaria
1621/2010”.

3.75. Permitir salvar a selecao/filtragem de relatorios rotineiros.

3.76. Permitir configuracdo da méscara a ser utilizada na classificacéo institucional de
orgéo, unidade e centro de custos.

3.77. Configurar vinculos empregaticios que representam a ligacdo dos funcionarios
com a entidade.

3.78. Configurar tipos de situacdes de afastamento do funcionério para base de
calculo, processos do aplicativo (férias, licencas, adicionais, etc.), tempo de
servigo para aposentadoria.

3.79. Possuir rotina para processamento de calculo mensal e adiantamento.

3.80. Possuir rotina para processamento de calculo complementar.

3.81. Possuir rotina para processamento de 13° salario adiantado e integral.

3.82. Possuir rotina de calculo automaético de rescisdao para funcionarios com vinculo
de prazo determinado, na competéncia em que expira o contrato.

3.83. Emitir calculo no més de Fevereiro proporcional a 28/29 dias, caso 0 més de
admissdo ou demissdo seja Fevereiro.

3.84. Possuir rotina para processamento de célculos de férias individuais e férias
coletivas.

3.85. Permitir desconto de faltas no pagamento das férias.

3.86. Permitir pagamento do 13° salario simultaneamente com as férias.

3.87. Registrar automaticamente a movimentacdo de pessoal referente as férias dos
servidores, através da informacéo do ato.

3.88. Permitir que o pagamento de 1/3 de férias seja integral em calculo de férias
fracionadas. Serve para os cadastros de férias individual, coletiva e programada,
onde se deve informar quando o aplicativo deve se comportar conforme essa
situacao.

3.89. Permitir previsdo mensal do valor referente a férias e 13° Salério, correspondente
ao avo que o funcionario tem direito.

3.90. Determinar data inicial em que passou a utilizar a proviséo.

3.91. Provisionar e baixar da provisao de férias e 13° salario, aos calculos realizados
na respectiva competéncia de célculo.

3.92. Permitir visualizacdo dos eventos que faltam ser provisionados e classificados.

3.93. Possuir rotina para processamento de calculos de rescisdes individuais, coletivas
e complementares.

3.94. Registrar automaticamente a movimentacdo de pessoal referente a demissao ou
exoneracdo do funcionario, através da informacao do ato.

3.95. Permitir reintegracdo ou reversdo de rescisbes ou aposentadorias de
funcionarios, sob a mesma matricula.

3.96. Permitir simulagdes parciais ou totais da folha de pagamento mensal, 13° salario
integral, férias e rescisorias, para a competéncia atual ou para competéncia
futura.

3.97. Né&o permitir emissdo de guias e geragdo de arquivos para Orgdos federais
quando o calculo é simulado.

3.98. Controlar afastamentos do funcionario.
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3.99.

3.100.
3.101.
3.102.
3.103.
3.104.
3.105.
3.106.

3.107.
3.108.

3.109.

3.110.

3.111.

3.112.

3.113.

3.114.

3.115.

3.116.

3.117.

3.118.

3.119.

3.120.

Registrar automaticamente a movimentacdo de pessoal referente aos
afastamentos do funcionario, atraves da informacao do ato.

Registrar todo o histdrico de alteracbes no cadastro de funcionarios.

Registrar as alteracdes cadastrais no historico de beneficiarios de pensoes.
Registrar todo o historico de alteragcdes de Autdnomos.

Registrar todo o historico salarial do servidor.

Registrar automaticamente a movimentagdo de pessoal referente as alteracdes
salariais do servidor, através da informacéo do ato.

Calcular alteracdes salariais de modo coletivo ou para niveis salariais do plano
de cargos.

Possibilitar adicdo de classes e referéncias através do histérico de cargos,
salarios, informacdes e niveis salariais.

Registrar todo o histérico de alteracGes de cargo do servidor.

Registrar automaticamente a movimentacao de pessoal referente as alteracdes de
cargo do servidor, atraves da informacéo do ato.

Registrar todo o historico de alteracfes salariais do cargo.

Permitir inclusdo de proventos ou descontos lancados de modo fixo, em um
periodo determinado, em qualquer tipo de folha de pagamento para determinado
funcionario.

Permitir inclusdo de proventos ou descontos lancados de modo fixo, em um
periodo determinado, em qualquer tipo de folha de pagamento, podendo
selecionar varios funcionarios em um unico langcamento.

Permitir fechar processamentos (Mensal, Adiantamento, Complementar, 13°
Adiantamento, 13° Salario, Férias) de cada competéncia com data, oferecendo
seguranga para que o usuario ndo altere calculo de folha com processo fechado.
Bloquear qualquer tentativa de alteracdo no histdrico de funcionario quando o
processamento da folha estiver com data informada.

Permitir consultar e se necessario alterar a data de pagamento de funcionario ou
grupo de funcionarios que ja tenham sido calculados na folha.

Permitir que o calculo mensal dos funcionarios sejam agrupados em lotes
diferentes e possibilita fechar o processamento dos lotes em grupo.

Permitir lancamento manual dos eventos que compde a folha de pagamento do
funcionario para serem calculados, podem ser langcados em uma competéncia ou
em varias parcelas do periodo.

Permitir lancamento manual dos eventos que compde a folha de pagamento de
varios funcionarios em um anico lancamento, selecionando os funcionarios.
Pode ser lancado o evento para uma ou mais competéncias.

Permitir selecionar os funcionarios que utilizam vale transporte, selecionando
pela empresa ou linha utilizada. Permite gerar por competéncia os nimeros de
dias que o funcionario utiliza o vale transporte.

Permitir importagdo do arquivo do SISOBI (Sistema de Controle de Obitos).
Serve para atender ao convénio firmado entre 0 Ministério da Previdéncia Social
e 0s governos estaduais e municipais identificarem as pessoas falecidas para
cessar 0 pagamento de aposentados e pensionistas.

Permitir configuracdo de cabecalho e rodapé para quaisquer relatérios emitidos
pelo aplicativo, permitindo inclusive a inser¢do de comentarios.
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3.121.

3.122.

3.123.

3.124.

3.125.

3.126.

3.127.

3.128.

3.129.

3.130.

3.131.
3.132.

3.133.
3.134.
3.135.
3.136.

3.137.
3.138.

Permite salvamento de qualquer relatorio emitido no formato "xIs" (excel),
mantendo a mesma formatacéo visualizada no aplicativo.

Emitir relatorios da folha de pagamento, de acordo com a necessidade, extratos
mensais, liquidos, movimento, férias, rescisdes, média e vantagens, etc...

O relatério resumo mensal apresenta a geracdo dos dados das verbas gerais
mensais e com o0 modelo normal-encargos apresenta o total dos valores dos
encargos no final do relatdrio nas quebras.

Emitir relatdrios de forma resumidos, de acordo com a necessidade.

Emitir relatério de Integracdo Contabil para calculos simulados. Os modelos
deste relatdrio irdo mostrar uma mensagem no cabecalho identificando quando o
relatério possui informagdes oriundas de céalculos simulados.

Possuir relatorio com todos os valores relativos ao servidor e a contribuicao
patronal referentes ao INSS e FGTS, discriminando as possiveis deducdes
Possuir relatorio com todos os valores relativos ao servidor e a contribuicédo
patronal referentes a previdéncia municipal por competéncia ou acumulado
anualmente

Possuir relatorio com todos os valores relativos ao servidor, referente ao IRRF.
Gerar mensalmente a guia do INSS com o valor para o Instituto Nacional do
Seguro Social. Permitir escolher o modelo e quebra para a geragao da guia
Permitir emissdo de guias para pagamento de IRRF, GRFC e previdéncia
municipal.

Gerar em arquivo as informacdes referentes a GRRF.

Gerar GFIP em arquivo, permitindo inclusive a geracao de arquivos retificadores
(RDE, RDT, RRD).

Possuir varios modelos de Demonstrativo de Folha de Pagamento para
impressao.

Emitir relatério de Aviso e Recibo de férias, também permitir escolher o modelo
do recibo e a selecéo.

Emitir relatdrio referente Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho.

Emitir TRCT (Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho) conforme portaria
1621/2010 atualizada pela portaria 1057/2012 . A emissdo deste termo passou a
ser obrigatoria a partir de 2011 para rescisdes de funcionarios regidos pela CLT.
Emitir relatdrios cadastrais em geral.

Emitir relatorios cadastrais de:

a) Grupos Funcionais;

b) Organogramas;

C) Locais de trabalho;

d) Tipos de Administracdo — Sindicatos;

e) Tipos de Cargos;

f) Cargos;

9) Planos Salariais;

h) Niveis Salariais;

i) Horarios;

)] Feriados;

k) Aposentadorias e Pensoes;
)} Beneficiarios;
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m) Pensionistas;
n) Dados Adicionais.
3.139. Emitir relatérios cadastrais de:
a) Tipos de Movimentacao de Pessoal;
b) Fontes de Divulgacéo;
C) Atos;
d) Movimentacédo de Pessoal;
e) Naturezas dos Textos Juridicos.
3.140. Emitir relatérios referentes aos planos de assisténcia médica de:
a) Operadoras de planos de saude;
b) Despesas com planos de salde;
C) Despesas com planos de saude com reflexo no calculo.
3.141. Emitir relatorios cadastrais referente Administracdo de Vales:
a) Linhas de Onibus;
b) Faixas;
C) Vales-transportes;
d) Vales-Mercado
3.142. Emitir relatorios cadastrais referente Integracdo Contabil:
a) Condic0es para Eventos;
b) Elementos de Despesa;
C) Despesas;
d) Despesas por Organograma;
e) Complementos das Despesas.
3.143. Emitir relatorios cadastrais de:
a) Caélculo — Tabelas;
b) Eventos;
C) Calculo - Tipos de Bases;
d) Eventos a Calcular;
e) Eventos a Calcular de Resciséo;
f) Meédias e Vantagens;
) Cancelamentos de férias;
h) Suspensdes de Férias;
)] Configuracdes de Férias;
J) Formas de Alteragdo Salarial;
k) Bancos;
)] Agéncias Bancarias;
m) Homolognet.

3.144. Emitir relatérios cadastrais referentes a parametrizacoes:

a)
b)

Vinculos Empregaticios;
Tipos de Afastamentos;
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3.145.

3.146.

3.147.

3.148.

3.149.

3.150.

3.151.

3.152.

3.153.

3.154.

3.155.

3.156.

3.157.

C) Tipos de Salario-Familia;

d) Organograma;

e) Naturezas dos tipos das Diarias;
f) Tipos de Diarias;

9) Previdéncia Federal;

h) Outras Previdéncias/Assisténcia;
1) Planos de Previdéncia;

J) Motivos de Alteracbes de Cargos;
k) Motivos de AlteracOes Salariais;
)} Motivos de Rescisdes;

m) Motivos de Aposentadorias

n) Responsaveis.

Emitir relatério com o nome "Efetivo em cargo comissionado”, no qual serdo
emitidos todos os funcionarios que estdo atualmente em cargo comissionado, e
possuem cargo efetivo em aberto, seja, sem data de saida em Cadastro de
Historico de Cargos.

Emitir relatorio de programacédo de férias dos funcionérios, exibindo todos os
periodos de aquisicdo de férias, periodos de gozo, dias de abono e forma de
pagamento.

Gerar em arquivo magnético a relagdo de todos os servidores admitidos e
demitidos no més (CAGED).

Emitir relatérios relacionados a parte salarial dos servidores do tipo alteracdes
salariais, Médias salariais, progressdes salariais, inconsisténcias de célculo.
Emitir relacdo dos salarios de contribuicdo e discriminagdo destes. Possibilitar a
emissao para previdéncia federal, estadual e/ ou municipal. Permitir a emissao
de formulério para preenchimento, caso ndo haja informagdes de todas as
competéncias necessarias.

Emitir relatério de atestado de tempo de servico para o servidor publico
apresentando os cargos e o periodo que exerceu a funcéo.

Emitir um relatorio demonstrativo das variaveis lancadas manualmente para qual
periodo foi feito o langcamento. Ainda sdo oferecidas op¢bes de ordenacdo e
selecéo das informagdes.

Emitir relatérios com informacdes de processamentos ja calculados.

Possuir relatdrios de provisfes de 13° salario, médias e vantagens, férias; que
permitam ao usuario ter uma previsdo do valor e também da proporcionalidade
por direito obtida pelos servidores ativos até o presente momento.

Verificar na integracdo contabil o que esta sendo provisionado. Relatério de
visualizacdo da provisdo, quando 13° salario e Férias.

Emitir comparativo de situagcGes dos servidores entre duas competéncias,
inclusive com anos diferentes.

Emitir comparativo de valores referentes a proventos e descontos dos servidores
entre duas competéncias, inclusive com anos diferentes.

Emitir comparativo de liquidos entre duas ou mais competéncias, inclusive com
anos diferentes.
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3.158.

3.159.

3.160.

3.161.

3.162.

3.163.

3.164.

3.165.

3.166.

3.167.

3.168.

3.169.

3.170.

3.171.

3.172.

3.173.

3.174.

3.175.

Permitir configuracdo dos proventos e descontos que devem compor os valores

de cada um dos campos do comprovante de rendimentos.

Emitir informacBes dos relatdrios anuais necessarios, como comprovante de

rendimentos e ficha financeira.

Gerar arquivos da RAIS e da DIRF, assim como o informe do comprovante de

rendimentos.

Permitir visualizagdo das bases de previdéncia federal, de previdéncia estadual e

municipal, além de fundos de assisténcia.

Possuir gerador de relatdrios e de arquivos que permita aos USUarios criar novos

relatorios ou layouts de arquivos ou ainda alterar os relatorios e layouts ja

existentes;

Gerar informaces da folha de pagamento em arquivo para crédito em conta no

banco de interesse da entidade.

Gerar para entidades que possuem contrato para emissdo de holerite eletrdnico

pela Caixa Econdmica Federal o arquivo para envio das informacdes pertinentes

ao holerite do funcionério.

Permitir consulta prévia das médias e vantagens que cada servidor tem direito a

receber em férias, 13° salério ou resciséo de contrato.

Consultar os calculos efetuados no aplicativo de acordo com a competéncia

informada e o processamento dela para cada funcionario.

Permitir consulta dos proventos e descontos percebidos pelo servidor, em um

periodo determinado pelo usuario.

Permitir consulta apenas dos proventos que fazem parte do comprovante de

rendimentos.

Permitir consulta do modo centralizado todo o historico funcional de todos os

contratos do servidor, detalhando as seguintes caracteristicas:

a) Periodos aquisitivos, periodos de gozo de férias;

b) Situacdes do funcionario, tais como: afastamentos, atestados, faltas,
férias e periodos trabalhados.

Permitir alteracdo de proventos ou descontos modo fixo, possibilitando as
seguintes tarefas:

a) Alteracdo do periodo;

b) Adicéo de valor ao valor originalmente langado;

C) Substituicdo do valor originalmente langado por um novo valor;

d) Aplicacdo de um percentual sobre o valor originalmente langado.

Permitir reestruturacdo da classificacdo institucional de um exercicio para outro.

Permitir readmissdo em massa através de "Copiar Funcionarios Demitidos".
Permitir copiar funcionarios demitidos para realizar a readmissdo individual ou
em lote.

Possibilitar cadastro de movimentos anteriores a implantagdo do aplicativo para
que o usuario possa gerar os relatorios anuais.

Possibilitar rateio de valores das parcelas pagas do parcelamento do FGTS para
os servidores contratados a época, conforme instrugdes da CAIXA.

Permitir realizacdo de calculos de datas e de horas.
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3.176.
3.177.
3.178.
3.179.
3.180.
3.181.
3.182.
3.183.

3.184.
3.185.

3.186.

Possibilitar classificagcdo "SISPREV WEB 1.0".

Permitir unificacdo de pessoas e de cadastros.

Permitir consulta rapida nos cadastros.

Possuir campo de ajuda, possibilitando pesquisas referentes ao aplicativo e suas

funcionalidades.

Permitir consultas rapidas dos codigos ou nomes dos registros, dispensando
memorizag&o e procura.

Permitir consultas sobre as situacGes ocorridas com o funcionario desde sua
admisséo, considerando os dias de licencas, atestados e faltas.

Permitir consultas dos célculos efetuados no aplicativo de acordo com a
competéncia informada e o processamento para cada funcionério.

Permitir consulta dos contratos, periodos e situacfes que a pessoa Se encontra
nos registros informados.

Permitir célculo e conversdo de datas, dias, meses e anos.

Possibilitar célculo digitando nos botdes da calculadora ou usando o teclado.
Com opcéo padrdo ou cientifica.

Possibilitar configuracdo automatica destes empréstimos através da leitura do
arquivo enviado pelo banco.

4. PORTAL DA TRANSPARENCIA

4.1.
4.2.
4.3.

4.4,
4.5.

4.6.
4.7.

4.8.
4.9.
4.10.
4.11.

deverd permitir a integracdo de dados de forma automatica ou ainda ou através
de arquivos de intercdmbio de informagdes com os sistemas de Contabilidade O
Portal da Transparéncia Publica, Compras e Licitagdes, Folha de Pagamento.
Devera conter funcionalidade para aumento da granularidade das informacdes
exibidas, contendo a opcdo de efetuar consulta de todas as unidades de forma
consolidada.

Deverda conter filtros para selecdo da entidade puablica municipal que
disponibiliza a informagéo, contendo a opgdo de efetuar consulta de todas as
unidades de forma consolidada.

Cadastro de IP para upload, para impedir o envio de informacGes fora do IP
cadastrado.

Cadastro para exibicdo das consultas. Permite que o cliente configure qual
consulta deseja exibir por entidade que ele tem acesso.

Relacionar documentos com o processo de licitagcdo

Cadastro de usuérios administradores com acesso na area administrativa da
aplicacao on-line.

Atualiza as informacgdes automaticamente, com a utilizacdo de agendas
configuradas na periodicidade requisitada pelo usuario, bem como permitir
alimentacdo manual de dados complementares.

Permitir personalizar o nivel de detalhamento das consultas apresentadas.
Permitir consulta de Receitas, Despesas, Frotas, Licitages e quadro de pessoal.
Permitir download em PDF do Cronograma de acdes da Portaria STN N°
828/2011.
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4.12. Permitir download de anexos em PDF (Receita e Despesa por categoria de
econémicos, Despesa por programa de trabalho, Balango Financeiro, Balanco
Patrimonial, VariagGes Patrimoniais).

4.13. Possuir cadastro de usuarios administradores com acesso na area administrativa
do aplicativo.

4.14. Devera conter filtros para selecdo da entidade publica municipal que
disponibiliza a informagéo, contendo a opgéo de efetuar consulta de todas as
unidades de forma consolidada.

4.15. Permitir ativar modo de alto contraste para facilitar acesso a deficientes visuais.

4.16. Permitir a exibicdo das remuneracdes salarias dos servidores.

4.17. Permitir a entidade escolher se deseja exibir ou omitir as informagdes salariais.

4.18. Permitir que o cidaddo possa efetuar questionamentos através de um canal direto
com a entidade, e ainda que o responsavel pelo setor possa fornecer as respostas
aos questionamentos.

4.19. Permitir que a entidade disponibilize relatorios conforme a sua necessidade..

4.20. Permitir a parametrizacdo do cabecalho e Rodapé por Municipio.

4.21. A aplicacdo on-line devera exibir as propostas da licitacéo.

4.22. Na consulta de Links é possivel definir se sera possivel visualizar as
informacfes de uma entidade especifica ou de todas as entidades vinculadas a
um determinado municipio.

4.23. A aplicagdo on-line deverd permitir identificar os servidores efetivos que
ocupam um cargo comissionado através de um filtro parametrizavel.

4.24. Permitir exportar em formato CSV as informagdes do Portal da Transparéncia,
utilizando filtros disponibilizados para cada série de dados.

4.25. A aplicacdo on-line deve rodar em protocolo de comunicacdo seguro,
denominado de HTTPS;

4.26. em cada relégio.

4.27. Permitir a criacdo de varios reldgios, em locais de trabalhos diferentes.

5. Possuir relatorio para consultar as marcag@es registradas no relégio, podendo

5.1. filtrar os dados para emisséo deste relatorio.

5.2.  Possuir funcionalidade que permita agendar a emissdo dos relatorios, assim
como a emissdo de relatérios em lotes.
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ANEXO 11

ORCAMENTO ESTIMADO DOS ITENS DA LICITACAO
(MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS)

1. Licenciamento de uso dos aplicativos:

ITEM | QTDE | UN | DESCRIGAO USUARIOS %’STO UNITARIO

1 12 | Més antabllldade 03 1.170.00
Publica

2. | 12 | mes | COMPTES ¢ 02 630,00
LicitagOes

3 12 Mas Folha de o1 490,00
Pagamento

4 12 Mas Portal o da o1 250,00
Transparéncia

VALOR TOTAL estimado mensal R$ 2.540,00 Dois mil quinhentos e quarenta reais

2. Servicos Técnicos:

QTD CUSTO VALOR
ITEM UN SERVICOS UNITARIO | TOTAL
E
R$ R$
Servicos de Migracéo, 7.000,00 7.000,00
5 01 Serv. Imp_lantagao e
Treinamento para 0S
USUArios.
Servicos Técnicos, apos 96,00 9.600,00
5 100 Hora |m|c_)lan_tagao dos
aplicativos, quando
solicitado.
Deslocamento nos 0,96 1.920,00
servicos de  suporte,
7 2000 | KM quando exigida a
presenca do técnico in
loco.
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Estada e alimentag&o nos 181,20 3624,00
servicos de  suporte,

8 20 Diéaria | quando exigida a

presenca do técnico in
loco.

VALOR TOTAL

),9,9,0.9,9,9,9,9,9.9.0.9,.9,9,9,9,9,9.9.9.9,9,9,0,0,0.0.4

VALOR GLOBAL PROPOSTO R$ MXXXXX XX XXX X

Valor da proposta por extenso

Validade da proposta dias.

(DATAR ASSINAR E CARIMBAR)

Campos Novos - SC, 14 de agosto de 2017

NEUSA APARECIDA DE LIMA
PREGOEIRA

Aprovo o Edital
Dé-lhe a divulgacéo prevista no art. 21 da Lei 8666/93

ALEXANDRE KUNEN
DIRETOR DO SAMAE
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ANEXO 11

PREGAO PRESENCIAL N° 20/2017

MINUTA DE DECLARACAO

DECLARACAO

Empresa inscrito no CNPJ
n por intermédio de seu representante legal
o(a) Sr(a) portador(a) da Carteira de
Identidade n o e do CPF no

, DECLARA que cumpre o inciso XXXIII do
art. 7° da Constituicdo Federal e que ndo possuimos em nosso quadro pessoal
empregados com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz,
a partir de 14 (quatorze) anos.

Local e Data: Nome, cargo e assinatura Razao Social da empresa

Representante Legal
(Observacéo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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ANEXO 111
PREGAO PRESENCIAL N° 20/2017

FOLHA DE DADOS PARA ELABORACAO DE CONTRATO

Razéo Social:

Endereco:

Cidade: Estado: CEP:

Telefone: ( ) Fax: ( )

Nome da pessoa para contatos:
Telefone: ( ) E-mail:
Nome completo da pessoa da pessoa que assinara contrato:
Cargo que a pessoa ocupa na empresa:
RG nr.: CPF:

Obs.: em caso de representagdo por procurador, juntar o instrumento de mandato

especifico para assinatura do contrato.
Data:

(Carimbo e assinatura do responsavel pelas informacdes)

Observacdo: Solicitamos a gentileza de preencher este formulario, e entrega-lo
juntamente com os envelopes da presente licitacdo. Caso essa empresa seja vencedora,
estes dados facilitardo a elaboracdo e assinatura do contrato referente a este
procedimento licitatorio. A ndo apresentacdo dessa folha ndo implicara a inabilitacdo da

Proponente.
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ANEXO IV
PREGAO PRESENCIAL N° 20/2017

MODELO DE CREDENCIAMENTO

A empresa

C.N.P.J. sob n°

CREDENCIA 0 Sr.
(CARGO),
portador  do R.G. nr.

Inscrigdo Estadual — Isento

, com sede na

: representada pelo Sr.

e C.P.F. nr.

para representa-la perante a0 SAMAE - SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE
AGUA E ESGOTO na licitagdo na modalidade Pregao Presencial n° 20/2017, podendo
formular lances, negociar precos e praticar todos os atos inerentes ao certame, inclusive
interpor e desistir de recursos em todas as fases licitatorias.

NOME:

RG:

CARGO:
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ANEXO V

PREGAO PRESENCIAL N° 20/2017

MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE
HABILITACAO

(pode ser preenchida para entrega)

A empresa , com sede a :
CNPJ sob n° , por seu  representante  Sr.
RG nr. e C.P.F.nr.
declara que cumpre plenamente os requisitos de habilitacéo.

de de 2017.
Empresa:

Representante legal:
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ANEXO VI

CONTRATO N° CNO

TERMO DE CONTRATO CELEBRADO ENTRE O
SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E
ESGOTO - SAMAE DE CAMPOS NOVOS E A
EMPRESA: oot
DESTINADO A LOCACAO, MANUTENCAO E
ATUALIZACAO DO SOFTWARE DE CONTABILIDADE
PUBLICA, COMPRAS, PESSOAL E PORTAL DA
TRANSPARENCIA.

O SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO -
SAMAE de Campos Novos - SC, sito na Rua Caetano Carlos, 466, inscrito no CNPJ
sob n.° 83.158.105/001-09, € a emMPreSa: ......cccceeveveerieerreainens , com sede na Rua
.................................................................... , inscrita no CNPJ sob n.c
............................................. , doravante neste ato, denominados CONTRATANTE E
CONTRATADA, respectivamente, sendo a primeira representada por seu Diretor, Sr.
Alexandre Kunen, portador do CPF N2 .......ccoiieiiiiicc e e a segunda por seu
................................................ , portador  do CPF N0 e
resolvem celebrar o presente  CONTRATO, decorrente do processo licitatorio n°
CNO-..ooviieee , Pregdo Presencial n°. CNO-20/2017, Com fundamento na Lei
Federal n° 8.666/93, suas alteracdes posteriores e demais normas juridicas aplicaveis a
espécie, as partes contratantes resolvem deliberadamente pactuar o presente contrato de
locacdo de softwares e prestacdo de servigos correlatos, o que fazem mediante as
clausulas e condi¢tes abaixo estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Constitui objeto do presente contrato a locacdo, para uso temporario e nao
exclusivo, em favor do CONTRATANTE, dos seguintes softwares e sistemas:
Contabilidade Publica, compras e Licitacdes, folha de Pagamento e portal da
Transparéncia.

1.2 O licenciamento compreende a manutencdo legal, corretiva e evolutiva durante o
periodo contratual, esta Gltima definida de acordo com critérios de viabilidade técnica,
conveniéncia e adequacdo mercadologica aferidos exclusivamente pela
CONTRATADA.

1.3. De acordo com a proposta de precos vencedora, também fardo parte do objeto a
prestacdo dos seguintes servigos especializados:

a) Configuracgéo e parametrizagdo conforme procedimentos do CONTRATANTE.

b) Treinamento para o0s servidores responsaveis pela utilizagdo dos sistemas
contratados.
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c) Suporte técnico operacional, exclusivamente nos sistemas contratados, com
possibilidade de estabelecimento de técnico residente onerosamente cedido.

d) Servicos de alteracoes especificas do CONTRATANTE, quando solicitado.

e) Conversdo dos dados existentes para funcionamento nos novos sistemas a serem
implantados.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1 O presente instrumento tera duragdo de 12 meses, contados da data de suas
assinatura podendo ser prorrogado por 03 (trés) periodos iguais e sucessivos, mediante
assinatura de termo de aditivo conforme termos do disposto no artigo 57, inciso 1V da
Lei 8.666/93 e normas complementares, desde que ndo haja manifesto por escrito em
contrario, pelas partes, com antecedéncia minima de 60

2.2. Fluido o prazo de vigéncia, os aplicativos licenciados poderdo ser automaticamente
bloqueados para alteracdes na base de dados, sendo garantido a este consultas irrestritas
a telas, relatérios e documentos, bem como a obtencdo gratuita de copia da base de
dados produzida, em formato “.txt”.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS VALORES E CONDICOES DE PAGAMENTO

3.1 O valor mensal deste contrato é de R$ ..o assim
distribuidos:

Contabilidade Publica R$

Compras e Licitacdes R$

Folha de Pagamento R$

Portal Transparéncia R$

O pagamento mensal da locacdo dos sistemas serd efetuado no dia dez do més
subsequente ao da prestacdo dos servicos, mediante a apresentacdo da nota fiscal e a
liquidacéo do setor competente.

Dos Servicos Técnicos

Implantacdo dos sistemas conversdo de dados RS ................

Suporte técnico e treinamentos ap6s implantagdo R$............c.c.........

Despesas de deslocamento no suporte, quando exigida a presenca do
....................................... , por Km rodado;

Despesas de estadia e alimentacdo R$ .............

3.2. O pagamento dos servigos de suporte técnico apds a implantacdo dos sistemas sera
efetuado no prazo de trinta dias contados da apresentacdo da respectiva nota fiscal,
devidamente liquidada pelo setor competente.

3.3. O pagamento dos servicos de conversdo, instalacdo, implantacéo e treinamento sera
efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias contados da apresentacdo da respectiva nota
fiscal, em 3 (trés) parcelas, sendo 30% (trinta por cento) na conferéncia da base de
dados convertida, 30% (trinta por cento) apds o treinamento e 40% (quarenta por cento)
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na conclusdo da implantacdo, devidamente liquidada pelo setor competente. A
liquidacédo ocorrera isoladamente para cada modulo implantado.

3.4. Os valores ofertados para locagdo dos sistemas e suporte técnico ap6s implantacéo
dos sistemas serdo reajustados apds o primeiro ano contratual, tomando por base 0 més
da apresentacdo da proposta de preco pelo indice INPC/IBGE, apurado no periodo de
referéncia, ou na falta desse, por outro indice legalmente permitido & época.

3.5 Em caso de atraso dos pagamentos sera admissivel a corre¢cdo monetéaria dos valores
somente depois de decorridos doze meses de inadimpléncia.

3.6 Os pagamentos obedecerdo ao disposto no Edital de Licitacdo quanto a prazos e
condigdes de pagamento, sendo que, em caso de eventuais omissdes, fica estabelecido o
pagamento de qualquer servico contratado em até quinze dias ap6s sua regular execucao
e liquidag&o, desde que emitida e recebida no 6rgéo licitante a competente nota fiscal de
prestacdo de servicos.

CLAUSULA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas resultantes desta Licitacdo de setembro a dezembro/2017 ocorrera por
conta da DOTACAO ORCAMENTARIA do exercicio de 2017 e as de janeiro a
agosto/2018, pelo orcamento de 2018, e os aditivos pelos seus respectivos exercicios
consignadas no:

PROJETO ATIVIDADE: 17.512.0036 — 2.058

ELEMENTO DE DESPESA: 3390.39.00.00

CLAUSULA QUINTA - DA LICENCA DE USO DO SISTEMA

5.1 A contratada é a desenvolvedora e/ou licenciadora dos softwares licenciados,
concedendo ao contratante as licencas de uso temporarias e nao exclusivas estabelecidas
no presente contrato.

5.2 Fica vedado ao CONTRATANTE realizar a sublocacdo, empréstimo, arrendamento
ou transferéncia dos softwares licenciados, assim como a engenharia reversa, a
decompilacdo ou a decomposicdo do(s) referido(s) sistema(s).

5.3 Quando em ambiente web, por exigéncia ou conveniéncia administrativa, 0s
sistemas deverdo permanecer on line por até 96% do tempo de cada més civil.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

1. Caberd a CONTRATANTE:

a. Efetuar os pagamentos decorrentes do Licenciamento do Direito de Uso dos
aplicativos objeto deste contrato no prazo avencado.

b. Facultar o acesso irrestrito dos técnicos da CONTRATADA as areas de
trabalho, registros, documentacéo e demais informacg6es necessarias a fiel execucdo do
presente contrato.
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C. Manter, na operacionalizagdo dos aplicativos, apenas pessoal devidamente
treinado pela CONTRATADA.
d. Conceder a CONTRATADA acesso remoto as suas estruturas virtuais, ambiente

de rede ou intranet.

e. Manter padrdo de clareza nas solicitacbes de alteragdo enviadas a
CONTRATADA, indicando um responsavel que acompanhara as tramitacdes desta pela
internet, respondendo-as com brevidade.

f. Assegurar a configuracdo adequada do computador e instalacdo dos aplicativos,
manter backup adequado para satisfazer as necessidades de seguranca e recuperagao no
caso de falha do computador, dando prioridade aos técnicos da CONTRATADA na
utilizacdo de qualquer recurso necessério a fiel execucdo do presente contrato.

g. Responsabilizar-se pela completa e correta insercao de dados nos aplicativos.

h. Parametrizar a aplicativo, em nivel de usuario, inclusive no tocante as
modificacdes de aliquotas de tributos, multas e contribuicdes, além de atualizar as
férmulas de célculo dos aplicativos(s) quando necessario.

i. Manter as bases de dados atualizadas de acordo com a versao de banco de dados
adotada pela CONTRATADA, e desde que esta tenha concedido aviso de alteragdo com
prazo minimo de noventa dias.

J. Promover o prévio cadastro de duvidas ou erros constatados na pagina da
internet da CONTRATADA, para somente depois de decorridos 60 (sessenta) minutos
sem resposta requisitar suporte.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

1. Caberd a CONTRATADA:

a. Quando contratados, conforme valores dispostos no Anexo |, converter dados
para uso pelos aplicativos, instalar os aplicativos objeto deste contrato, treinar os
servidores indicados na sua utilizacdo, no prazo de 180 (cento e oitenta) dias, contados
da emissdo da Ordem de Servico, bem como, prestar suporte apenas aos servidores
devidamente treinados pela CONTRATADA no uso dos aplicativos e que tenham
observado, em sua solicitagdo, a regra disposta na clausula 6 alinea “J” do presente
contrato.

b. Manter operacionais todas as funcionalidades descritas no Edital.

C. Tratar como confidenciais informacdes e dados do CONTRATANTE,
guardando total sigilo em face de terceiros.

d. Manter, durante a execucdo do contrato, todas as condi¢Oes de habilitacdo
previstas no Edital e em compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas.

e. Avaliar, em prazo razoavel, a viabilidade técnica e juridica das solicitagdes de
alteracéo especificas encaminhadas eletronicamente pelo CONTRATANTE, e repassar
orcamento acompanhado de cronograma para execucdo dos servicos, caso viavel.
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f. Garantir o atendimento de técnico presencial, quando requisitado, em até cinco
dias Gteis contados da outorga de autorizacdo expressa para execugdo de servicos de
atendimento in loco.

k. Orientar e prestar suporte a CONTRANTE para executar alteracdes na base de
dados que se fizerem necessarias

CLAUSULA OITAVA - DO TREINAMENTO

6. O treinamento na operacionalizacdo do aplicativo, quando contratado, poderéa ser
realizado nas dependéncias da CONTRATANTE, na sede CONTRATADA ou, ainda,
via internet;

7. A CONTRATANTE apresentard a CONTRATADA a relacdo de usuarios a
serem treinados mediante o pagamento da hora técnica respectiva, acrescida das
despesas de deslocamento, alimentacdo e estadia do técnico palestrante quando o
treinamento ocorrer das dependéncias da CONTRATANTE;

8. O treinamento de implantacdo na sede da CONTRATANTE podera incluir ou
ndo o fornecimento oneroso de material didatico;

9. O treinamento via web serd considerado prestado independentemente da
ocorréncia de problemas com o provedor de internet, com o fornecimento de energia ou
com qualquer outro fator correlato de responsabilidade do CONTRATANTE, podendo
ser novamente faturado quando refeito sem culpa da CONTRATADA;

10. O treinamento de novos usuarios, na sede da entidade ou via web, para a
operacdo ou utilizacdo dos aplicativos em fungdo de substituicdo de pessoal, tendo em
vista demissBes, mudancas de cargos, etc., ndo sera considerado como Treinamento de
Implantacdo e sim como Treinamento de Reforgo deverd ser faturado a parte. Quando
solicitado a CONTRATADA formalizara orcamento para prévia aprovacdo por parte da
CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA - DA EVOLUCAO, MANUTENCAO E ALTERACAO NOS
SISTEMAS

10.  As melhorias/modificacfes nos aplicativos poderdo ser legais, corretivas ou
evolutivas.

11.  As melhorias/modificacGes evolutivas serdo classificadas em especificas ou
gerais, conforme sua iniciativa tenha partido da CONTRATANTE ou da
CONTRATADA, respectivamente.

12.  As modificacbes evolutivas de carater geral serdo periodicamente
disponibilizadas pela CONTRATADA, com seu custo incluido no preco mensal do
licenciamento dos aplicativos.

13.  As modificagdes evolutivas especificas - incluindo aquelas necessérias a
adequacao dos aplicativos a legislagdo municipal - serdo objeto de anélise por parte da
CONTRATADA, que declarara a sua viabilidade técnica e formalizara orcamento para
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prévia aprovacdo por parte da CONTRATANTE, desenvolvendo-as e disponibilizando
no prazo que indicar.

14.  As modificagdes de natureza legal para atendimento da legislagéo federal ou
estadual serdo introduzidas nos aplicativos durante a vigéncia do contrato, sem qualquer
onus para a CONTRATANTE, e, caso ndo haja tempo habil para implementa-las até o
inicio das respectivas vigéncias, a CONTRATADA procurard indicar solucbes
alternativas para atender as determinaces legais até a atualizagdo dos aplicativos.

15.  AsatualizacGes de cunho corretivo, originadas a partir da verificacdo de erros de
processamento, serdo fornecidas sem custo paraa CONTRATANTE.

16.  As modificacdes/melhorias evolutivas ou de natureza legal serdo introduzidas
nos aplicativos originalmente licenciados e distribuidas toda vez que a CONTRATADA
as concluir, cabendo a CONTRATANTE implantar cada nova versao no prazo de até 30
(trinta) dias de seu recebimento, findos os quais a CONTRATADA deixara de fornecer
suporte a versao antiga.

17. A auséncia de disponibilizacdo das modificacBes evolutivas relacionadas a
legislacio municipal ndo implicara em qualquer responsabilidade para a
CONTRATADA.

18. Eventuais conversdes de dados decorrentes de mudancas de versdes poderdo ser
cobradas pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA - DO SUPORTE TECNICO

10.1. O suporte técnico pés-implantacdo deverd ser sempre efetuado por técnico
habilitado em favor de usuério devidamente treinado, e compreendera:

10.1.1 Esclarecimento de duvidas que possam surgir durante a operacéo e utilizacdo dos
sistemas.

10.1.2 Realizacdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a erros derivados de
falha dos usuarios.

10.1.3 Auxiliar na recuperacao da base de dados por problemas originados em erros de
operacdo, queda de energia ou falha de equipamentos caso ndo haja backup de
seguranca.

10.1.4 Auxiliar o usuério, em caso de davidas, na elaboracdo de quaisquer atividades
técnicas relacionadas a utilizacdo dos sistemas.

10.1.5 Desenvolver relatérios especificos.

10.2. Este atendimento sera realizado por qualquer meio de comunica¢do convencional ou
eletrénico, e, em Gltimo caso, mediante visita in loco de técnico habilitado.

10.3 O suporte telefonico, embora disponibilizado pela CONTRATADA, somente sera prestado
caso o interlocutor do CONTRATANTE que tenha cumprido com a etapa descrita na clausula
6.1.10 do presente contrato.

10.4 Em nenhuma hipétese a CONTRATADA se responsabilizara por qualquer
alteracdo ou modificacdo dos softwares realizada por pessoas nao credenciadas.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA - DA ALTERACAO CONTRATUAL

11.1 A alteragdo de quaisquer das disposicOes estabelecidas neste contrato somente se
reputara valida se tornadas conhecidas expressamente em Instrumento Aditivo, que ao
presente se aderira, passando a fazer parte dele.
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CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA - DA RESCISAO

12.1 A ocorréncia de quaisquer das hipdteses previstas no art. 78 da Lei n® 8.666/93
ensejara a rescisao do contrato:

a) Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

b) Os casos de rescisdo administrativa ou amigavel serdo precedidos de comunicagdo
por escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

¢) Em caso de inadimplemento superior a noventa dias, a execugdo do presente contrato
podera ser suspensa.

d) Rescindido ou distratado o contrato, a empresa contratada devera disponibilizar, em
formato txt., cdpia de toda a base de dados produzida e armazenada durante o periodo
de vigéncia contratual, acompanhada dos layouts e demais informacgfes pertinentes e
necessarias a conversao de dados, tudo isto sem prejuizo da obrigacdo de manter a base
produzida arquivada por no minimo 180 (cento e oitenta) dias contados do transito em
julgado do processo administrativo que determinou a extin¢do do vinculo contratual.
Em paralelo, ficara a contratada obrigada a prestar, mediante justa remuneracgdo, todo e
qualquer servi¢co necessario a conducdo da maquina administrativa, evitando-se a
paralisacdo total ou parcial de setores essenciais da administracdo publica enquanto ndo
ultimado um novo processo licitatorio.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA — DAS PENALIDADES

13.1 Em caso de inexecucdo, total ou parcial do presente contrato, serdo aplicadas as
penalidades dispostas no Edital, as quais se tornam parte integrante da presente minuta
contratual.

CLAUSULA DECIMA-QUARTA - DO FORO

14.1 As partes de comum e reciproco acordo, elegem o foro da comarca de Campos
Novos- SC, para dirimir qualquer duvida, acdo ou questdo oriunda deste presente
contrato.

E por estarem justos e contratados, assinam o presente, por Si e seus sucessores, em
02 (duas) vias iguais e rubricadas para todos os fins de direito, na presenca de 2 (duas)
testemunhas.

Campos Novos — SC,

ALEXANDRE KUNEN
Diretor do SAMAE

TESTEMUNHA:
Neusa Aparecida de Lima Luis Jose Borella
CPF- 693.438.029-00 CPF — 385.949.439-20
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